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	Objective: Today, sustainable employment is recognized as one of the fundamental criteria in assessing the quality of life and individual capabilities. This concept is especially important for people with disabilities in rural areas, because employment not only helps meet their economic needs, but also leads to improved self-confidence, social participation, and reduced social harms associated with disability. Therefore, the present study aimed to develop successful models of sustainable employment for people with disabilities in a community-based rehabilitation program in Kermanshah province.
Methods The research was applied in terms of purpose and mixed and exploratory in terms of method. In the qualitative part, the inductive content analysis method was used, and in the quantitative part, the interpretive structural method with the integrated ISM-DEMATEL technique was used. The study population consisted of academic experts, welfare experts, and relevant organizations that are directly related to the employment of disabled people, and disabled people. The study population consisted of academic experts, welfare experts, and relevant organizations that are directly related to the employment of disabled people, and disabled people. Data were collected through a review of secondary studies, semi-structured interviews, focus groups, and a researcher-made questionnaire.
Results: In the qualitative section, the results showed that the categories of networking and market development for products, sustainability and continuous improvement of the plan, implementation of career counseling based on the type of disability and climate, psychological capacity building and skill empowerment, financial and infrastructure support, and identification of applicants and individuals susceptible to job creation are effective factors in creating a sustainable employment model for people with disabilities. The results of the quantitative section showed that the first step was to identify applicants and people who are susceptible to job creation; the second step was to implement career counseling based on the type of disability and climate; the third step was to build psychological capacity and skill empowerment and financial and infrastructure support; and the fourth step was to build networks and markets for products, leadership, and continuous business improvement.
Conclusions: The findings of this study indicated that achieving sustainable employment for persons with disabilities in rural areas requires a structured and sequential process, which can be realized through four strategic steps: precise identification of eligible individuals, provision of employment counseling tailored to the type of disability and local climatic conditions, psychological and skill-based empowerment accompanied by financial and infrastructural support, and finally, networking, market development, and business stewardship. This causal and structural sequence demonstrates that employment sustainability is attainable only when the stages of guidance, empowerment, and job stabilization are implemented as a continuous and integrated cycle. The proposed model, together with the study’s practical recommendations in the areas of identification, skill enhancement, and diversification of business models, can serve as an effective framework for policymaking aimed at improving the employment of persons with disabilities within community-based rehabilitation programs in rural areas of Kermanshah Province.

	Cite this article: Last Name, Initial., Last Name, Initial., & Last Name, Initial. (2025). Title of paper in lower case letters (except for initial letter of first word, initial of first word after a colon, and proper nouns). Space Economy and Rural Development, 47 (1), 1-20. http//doi.org/000000000000000000
                              © The Author(s)                                                                                  Publisher: Kharazmi University
                              DOI: http//doi.org/0000000000000000000000


EXTENDED ABSTRACT
Introduction
People with disabilities constitute a large population of society. Providing optimal rehabilitation services to people with disabilities has always been one of the main concerns of the health system in every country. One of the most essential tasks of governments is to maintain and promote the health of all members of society. Another important factor in the adoption and implementation of laws to protect people with disabilities and planning to motivate them to find jobs is one of the priorities of governments. It is estimated that 15 percent of the world's population, or more than one billion people, suffer from at least one type of disability, and nearly 80 percent of them are of working age. The lack of access to higher education or employment opportunities for many people with disabilities has led to their exclusion from social, economic, and political activities. In Iran, the number of people with disabilities covered by welfare services is 1,500,539, of which 360,219 have mild disabilities, 467,353 have moderate disabilities, 567,348 have severe disabilities, and 105,619 have very severe disabilities. The results of research indicate that people with disabilities in different countries, compared to other people in their society, do not have basic living facilities such as health, housing, education, and appropriate jobs. The existence of this discrimination has detrimental effects on the individual and social lives of people with disabilities and is the main challenge in their lives. Therefore, paying attention to the employment and social needs of people with disabilities is a public policy and management concern at the global level. The present study aimed to develop successful models of sustainable employment for people with disabilities in a community-based rehabilitation program in Kermanshah province. 
Methods
The research was applied in terms of purpose and mixed and exploratory in terms of method. In the qualitative part, the inductive content analysis method was used, and in the quantitative part, the interpretive structural method with the integrated ISM-DEMATEL technique was used. The study population consisted of academic experts, welfare experts, and relevant organizations that are directly related to the employment of disabled people, and disabled people. The study population consisted of academic experts, welfare experts, and relevant organizations that are directly related to the employment of disabled people, and disabled people. Data were collected through a review of secondary studies, semi-structured interviews, focus groups, and a researcher-made questionnaire. 
Results
In the qualitative section, the results showed that the categories of networking and market development for products, sustainability and continuous improvement of the plan, implementation of career counseling based on the type of disability and climate, psychological capacity building and skill empowerment, financial and infrastructure support, and identification of applicants and individuals susceptible to job creation are effective factors in creating a sustainable employment model for people with disabilities. The results of the quantitative section showed that the first step was to identify applicants and people who are susceptible to job creation; the second step was to implement career counseling based on the type of disability and climate; the third step was to build psychological capacity and skill empowerment and financial and infrastructure support; and the fourth step was to build networks and markets for products, leadership, and continuous business improvement.
Conclusion
The results of this study showed that a suitable process model for sustainable employment of the disabled, the process of improving career guidance and career leadership, requires four strategic steps. The order, sequence, and impact of factors in the sustainable employment model of the disabled in rural areas of Kermanshah province under the coverage of the community-based rehabilitation program is considered one of the important and key dimensions in this model; because the interrelationship and sequence between different stages can significantly affect the sustainability of results and the improvement of the employment creation process. In the following, the analysis of the impact of each factor in a hierarchical manner and in the form of a sequence of actions is referred to. In the first step, identifying applicants and people with potential for employment is considered the starting point and one of the most important factors in creating a sustainable employment model for people with disabilities. Accurately identifying applicants and assessing their job capabilities and talents plays a decisive role in determining the next steps and the type of support needed. This stage has a high impact on establishing other processes and determining the most suitable jobs for each individual. Therefore, special attention should be paid to diagnostic processes and assessing capabilities in this sector. In the second step, career counseling tailored to the type of disability and climate conditions is carried out after identifying the susceptible individuals and specifying the appropriate jobs, and it refers to its high impact on the subsequent steps. This step acts as a bridge between individual needs and capabilities and environmental conditions. This step helps individuals to find a suitable path for employment according to their specific conditions. In fact, this specialized counseling, considering the climate and type of disability, can provide local and indigenous solutions for job creation and be effective in the best way to promote job stability. In the third stage, which is psychological capacity building and skill empowerment and financial and infrastructure support, the two stages of psychological capacity building and skill empowerment and financial and infrastructure support must be implemented simultaneously for the proper implementation of the model; so that applicants for starting a business are supported simultaneously in terms of psychological capacity building and skill, financial and infrastructure empowerment. Skill training and psychological counseling in order to prepare individuals for employment help them acquire the necessary abilities to face job challenges. Given the mutual influence of this stage on other stages, its role in increasing self-confidence and creating motivation to continue working is vital for sustainable employment. Financial and infrastructure support plays a complementary role in the job creation process by providing financial resources and basic facilities for establishing businesses. This support helps individuals to start and develop their businesses with peace of mind and without financial worries. Appropriate infrastructure, such as equipment, workshop space, and access to financial resources, has a significant impact on enhancing the strength of businesses for people with disabilities. This stage provides the necessary conditions for starting a business, laying the foundation for future success. Finally, in the fourth step, for the success and growth of the established business, two stages of networking and market building for products and continuous business management and improvement must be implemented simultaneously. Networking and market building for products is considered a fundamental stage to ensure the career and economic sustainability of these people. Given the geographical location and restrictions on access to markets, the establishment of local and regional distribution networks for the sale of products is of particular importance. Also, by creating stable markets and access to new customers, people with disabilities can have a sustainable income. This stage is actually the point of connection between manufactured products and the consumer market, which leads to job stabilization and reduced dependence on external financial assistance. Business management and continuous improvement in this process focuses on the sustainability of businesses and the long-term empowerment of these people. This stage particularly emphasizes the importance of managing and continuously improving the performance of businesses. Updating and adapting the business to environmental changes, regular planning, and establishing control mechanisms to face new challenges and issues are among the features of this stage, which can provide a guarantee for the long-term sustainability of businesses. By increasing the flexibility of the business in the face of changes, this section allows individuals to take advantage of opportunities by creating new strategies.
Keywords: Empowerment, Sustainable Employment, Disability, Community-based Rehabilitation, Kermanshah Province.
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	هدف: امروزه اشتغال پایدار به عنوان یکی از معیارهای اساسی در ارزیابی کیفیت زندگی و توانمندی‌های فردی شناخته می‌شود. این مفهوم به ویژه برای افراد دارای معلولیت از اهمیت ویژه‌ای برخوردار است؛ چرا که اشتغال نه تنها به تأمین نیازهای اقتصادی آنان کمک می‌کند؛ بلکه به بهبود خودباوری، مشارکت اجتماعی و کاهش آسیب‌های اجتماعی مرتبط با ناتوانی نیز می‌انجامد. استان کرمانشاه با ویژگی‌های جغرافیایی، اجتماعی و اقتصادی خاص خود، چالش‌ها و فرصت‌های منحصر به فردی را در زمینه اشتغال افراد دارای معلولیت ارائه می‌دهد. از یک‌سو، وجود فرهنگ‌های محلی و سنتی ممکن است بر نگرش‌ها نسبت به توانمندی‌های این افراد تأثیرگذار باشد و از سوی دیگر، پتانسیل‌های اقتصادی موجود در استان می‌تواند بستر مناسبی را برای ایجاد فرصت‌های شغلی فراهم آورد. بر این اساس، پژوهش حاضر با هدف تدوین الگوهای موفق اشتغال پایدار افراد دارای معلولیت در برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه در استان کرمانشاه انجام شد.
روش پژوهش: پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر روش، آمیخته و از نوع اکتشافی بود. در بخش کیفی از روش تحلیل محتوای استقرایی استفاده شد و در بخش کمی از روش ساختاری تفسیری با تکنیک ISM-DEMATEL یکپارچه بهره گرفته شد. جامعه مورد مطالعه پژوهش را خبرگان دانشگاهی، کارشناسان بهزیستی و سازمان‌های ذی‌ربط که به‌طور مستقیم با امر اشتغال افراد معلول در ارتباط هستند؛ و افراد معلول تشکیل داد. در بخش کیفی،  نمونه‌گیری به‌روش هدفمند و از نوع گلوله برفی تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت. در بخش کمی تعداد 25 خبره از جامعه بخش کیفی به‌صورت هدفمند و دردسترس انتخاب شدند. داده‌ها از طریق بررسی مطالعات ثانویه، مصاحبه‌های نیمه‌ساختاریافته، گروه‌های کانونی و پرسشنامه محقق‌ساخته گردآوری شدند.
یافته‌ها: در بخش کیفی، نتایج نشان داد که مقولات شبکه‌سازی و بازارسازی برای محصولات، پایدارسازی و بهبود مستمر طرح، اجرای مشاوره شغلی بر اساس نوع معلولیت و اقلیم، ظرفیت‌سازی روانی و توانمندسازی مهارتی، حمایت مالی و زیرساختی، شناسایی متقاضیان و افراد  مستعد اشتغال‌آفرینی، عوامل مؤثر بر ایجاد الگوی اشتغال پایدار برای معلولان هستند. نتایج بخش کمی نشان داد که در گام نخست شناسایی متقاضیان و افراد  مستعد اشتغال‌آفرینی؛ گام دوم اجرای مشاوره شغلی بر اساس نوع معلولیت و اقلیم؛ گام سوم ظرفیت‌سازی روانی و توانمندسازی مهارتی و حمایت مالی و زیرساختی، و گام چهارم شبکه‌سازی و بازارسازی برای محصولات، راهبری و بهبود مستمر کسب‌وکار در نظر گرفته شد.
نتیجه‌گیری: نتایج این پژوهش نشان داد که دستیابی به اشتغال پایدار معلولان در مناطق روستایی مستلزم یک فرایند مرحله‌ای و منسجم است که در قالب چهار گام راهبردی قابل تحقق می‌باشد: شناسایی دقیق افراد مستعد، ارائه مشاوره شغلی متناسب با نوع معلولیت و شرایط اقلیمی، توانمندسازی روانی–مهارتی همراه با حمایت مالی و زیرساختی و در نهایت شبکه‌سازی، بازارسازی و راهبری کسب‌وکار. این توالی علّی و ساختاری بیانگر آن است که پایداری اشتغال تنها زمانی حاصل می‌شود که مراحل هدایت، توانمندسازی و تثبیت شغلی به‌صورت یک چرخه پیوسته اجرا شود. الگوی ارائه‌شده، همراه با پیشنهادهای کاربردی پژوهش در حوزه شناسایی، تقویت مهارت‌ها و توسعه الگوهای متنوع کسب‌وکار، می‌تواند به‌عنوان چارچوبی مؤثر برای سیاست‌گذاری اشتغال معلولان در برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه در استان کرمانشاه به کار گرفته شود.
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[bookmark: _Toc343284432]مقدمه 
افراد دارای معلولیت جمعیت زیادی از جامعه را تشکیل می‌دهند. ارائه خدمات توان‌بخشی بهینه به افراد دارای معلولیت، همواره یکی از دغدغه‌های اصلی نظام سلامت در هر کشوری بوده است. یکی از ضروری‌ترین وظایف دولت‌ها، حفظ و ارتقاء سلامت همه افراد جامعه است. یکی دیگر از عوامل مهم در تصویب و اعمال قوانین حمایت از افراد دارای معلولیت و برنامه‌ریزی برای ایجاد انگیزه در آن‌ها برای یافتن شغل است که یکی از اولویت‌های دولت‌هاست (ابراهیم و همکاران، 1402: 2). بر اساس آمار برآورد شده، 15 درصد از کل مردم جهان یعنی تعدادی بیش از یک میلیارد نفر، حداقل از یک نوع معلولیت رنج می‌برند و تقریباً 80 درصد آن‌ها در سن کار هستند. عدم دسترسی بسیاری از افراد معلول به تحصیلات بالاتر یا فرصت‌های شغلی منجر به محرومیت آن‌ها از فعالیت‌های اجتماعی، اقتصادی و سیاسی شده است (سازمان بهداشت جهانی و بانک جهانی،2017). در ایران نیز تعداد افراد دارای معلولیت تحت‌پوشش خدمات بهزیستی، 1،500،539 نفر است که تعداد 360،219 نفر دارای معلولیت خفیف، تعداد467،353 نفر دارای معلولیت متوسط، تعداد 567،348 نفر دارای معلولیت شدید و تعداد 105،619نفر دارای معلولیت خیلی شدید هستند (سازمان بهزیستی کشور،1402). نتایج پژوهش‌های صورت گرفته بیانگر آن است که افراد دارای معلولیت در کشورهای مختلف و در مقایسه با سایر افراد جامعه خود، امکانات اولیه زندگی مانند بهداشت، مسکن، آموزش و شغل مناسب ندارند (هوامگ و رولستون[footnoteRef:1]، 2015: 114). وجود این تبعیض‌ها، آثار زیان‌باری بر زندگی فردی و اجتماعی معلولان دارد و اصلی‌ترین چالش زندگی آن‌ها است (رهبر و همکاران، 1392: 58). ازاین‌رو، توجه به اشتغال و نیازهای اجتماعی معلولان، یک سیاست عمومی و دغدغه مدیریتی در سطح جهانی است (مارتین و هونینگ[footnoteRef:2]، 2020: 553).  [1: . Hwamg & Roulstone]  [2: . Martin & Honing] 

البته اهمیت اشتغال برای معلولان علاوه بر تأمین نیازهای مالی، منافع پنهانی نیز برای آنان در بردارد مانند هویت و منزلت اجتماعی، احساس ارزشمند بودن، روابط و حمایت اجتماعی، افزایش امید به زندگی، مسئولیت‌پذیری کاهش نگرانی و اندوه (محمودیان دهکردی، 1386: 35). تحقیقات نسبتاً محدودی در مورد اشتغال معلولین، خوداشتغالی و کارآفرینی آن‌ها انجام شده است (نورستد و ژرموندسون[footnoteRef:3]، 2021: 249) و اکثر تحقیقات در این زمینه تلاش کردند تا اشتغال برای همه افراد معلول را بدون در نظر گرفتن ماهیت یا سطح معلولیت آن‌ها بررسی کنند (واید و عبدالعزیز[footnoteRef:4]، 2024). کسب‌وکار و اشتغال معلولان یکی از مشکلات و معضلاتی است که اگرچه گروه‌ها و مسئولان ذی‌ربط تا حدودی آن را بررسی کرده‌اند، اما از دیدگاه کارآفرینی تاکنون به‌طورجدی و درحد مناسب مورد بررسی قرار نگرفته است (ابراهیمی‌نژاد و همکاران، 1397: 2). اغلب نظریه‌ها و پژوهش‌ها، کارآفرینان را افرادی توانا و بدون معلولیت درنظر گرفته‌اند. این درحالی است که افراد دارای معلولیت هم باید مانند سایر افراد جامعه از فرصت‌های استخدامی، اشتغالی و حضور در کلیه عرصه‌های اجتماعی برخوردار باشند؛ مشارکت اجتماعی داشته و نقشی در اقتصاد کشور خود ایفا کنند تا بتوانند به کسب درآمد و حفظ استقلال فردی و اقتصادی خود بپردازند و تنها وابسته به دریافت مستمری و کمک‌های مؤسسات خیریه نباشند (سلطانی‌موقر،1390). آنچه در اشتغال و راه‌اندازی کسب‌وکار و خلاقیت معلولین حائز اهمیت است این است که تنها خود معلول نیست که دچار تغییر وضعیت می‌شود؛ بلکه خانواده، اطرافیان و خود جامعه هم از این اتفاق سودمند می‌گردند. لذا ایجاد زمینه حضور در فعالیت‌های کارآفرینی می‌تواند یکی از مهم‌ترین راهکارها جهت توانمندسازی این بخش مهم از جامعه باشد (وکیل‌الرعایا و اقوامی، 1398: 52). [3: . Norstedt & Germundsson]  [4: . Wided & Abdulaziz] 

[bookmark: _GoBack]معلولان ساکن در مناطق روستایی به‌دلیل محدودیت فرصت‌های شغلی و محرومیت‌های ناشی از منابع و امکانات مالی و توسعه‌ای در مناطق روستایی و کم‌برخوردار با چالش‌های بیشتری برای اشتغال مواجه هستند. گزارش ملی توان‌بخشی مبتنی بر جامعه در ایران نشان می‌دهد که نرخ مشارکت اقتصادی افراد دارای معلولیت در مناطق روستایی به‌مراتب کمتر از مناطق شهری بوده و بخش قابل توجهی از آنان نیازمند حمایت‌های هدفمند اشتغال‌محور هستند (سازمان بهزیستی کشور، 1395). در همین راستا، برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه از اوایل دهه ۱۳۸۰ در کشور و به‌تدریج در استان کرمانشاه اجرا شده است. این برنامه بر پنج مؤلفه سلامت، آموزش، اشتغال، حمایت اجتماعی و توانمندسازی تمرکز دارد و هدف آن تقویت مشارکت اقتصادی و اجتماعی افراد دارای معلولیت به‌ویژه در مناطق محروم روستایی است (خسنبیس و همکاران[footnoteRef:5]، 2010). بر اساس گزارشهای داخلی اداره کل بهزیستی استان کرمانشاه  اجرای برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه[footnoteRef:6] در استان کرمانشاه از اوایل دهه 80 آغاز شده و اقداماتی همچون تشکیل تیم‌های محلی توان‌بخشی مبتنی بر جامعه، شناسایی و ثبت پرونده معلولان روستایی، آموزش تسهیل‌گران محلی، ارائه وام‌های خرد اشتغال و پیگیری کارآفرینی خانوادگی در این دوره صورت گرفته است (اداره کل بهزیستی استان کرمانشاه، 1384). با وجود این اقدامات، گزارش‌ها و ارزیابی‌های انجام‌شده در سطح ملی و استانی نشان می‌دهد که اجرای برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه  در استان کرمانشاه همچنان با چالش‌هایی همچون محدودیت منابع مالی، دشواری دسترسی به بازار، ضعف شبکه‌های حمایتی اشتغال و نبود الگوهای بومی‌سازی‌شده برای ارتقای اشتغال معلولان روستایی مواجه است، لازم به ذکر است که نتیجه بررسی و تحلیل اظهارات کارشناسان، مدیران و معلولین تحت حمایت اداره بهزیستی استان کرمانشاه، حاکی از این است که اثربخشی برنامه‌ها و فعالیت‌های اداره کل بهزیستی در خصوص ایجاد اشتغال پایدار معلولین در سطح متوسطی قرار دارد (طلایی و همکاران، 1402). از طرفی، استفاده از یک مدل اشتغال یکپارچه و یکسان برای توانمندی معلولان جوامع روستایی در کل کشور بدون درنظرگرفتن تنوع فرهنگی و نیز شرایط منطقه‌ای و بومی مناطق روستایی در هر استان منطقی نبوده و باعث ایجاد مشکلاتی برای ایجاد اشتغال پایدار و توانمندسازی اقتصادی معلولین می‌گردد. بنابراین، پژوهش حاضر با هدف شناسایی الگوهای موفق اشتغال پایدار برای توانمندسازی اقتصادی معلولان جوامع روستایی استان کرمانشاه، در راستای برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه و معرفی و انتخاب الگوی اشتغال پایدار معلولان متناسب با فرهنگ، اقلیم و شرایط هر منطقه روستایی انجام شد. لذا پرسش اصلی پژوهش این‌گونه مطرح می‌شود که الگوی مناسب برای اشتغال پایدار معلولان ساکن مناطق روستایی استان کرمانشاه تحت پوشش برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه به چه صورت است؟ [5:  Khasnabis et al.]  [6: . Community Based Rehabilitation (CBR)] 

[bookmark: _Hlk169978453]پیشینه پژوهش 
1. پیشینه نظری 
اشتغال به‌عنوان یکی از شاخص‌های کلان اقتصادی، نقش محوری در توسعه پایدار هر جامعه ایفا می‌کند؛ به‌طوری‌که هرگونه تغییر در این شاخص، اثرات گسترده‌ای بر سایر متغیرهای اقتصادی و اجتماعی می‌گذارد. در تعریف بین‌المللی، اشتغال به فعالیت‌هایی برای دستمزد یا سود محدود می‌شود (گادیس و همکاران[footnoteRef:7]، 2023: 152). نارسایی در این حوزه، منشأ ایجاد بسیاری از ناهنجاری‌های اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی است که تحت تأثیر عوامل چندبعدی قرار دارد (محمدی و همکاران، 1392: 116). برای دستیابی به توسعه اقتصادی پایدار، ضروری است از تمامی توان‌های اقتصادی در بخش‌های مختلف استفاده شود، چرا که نگرش تک‌بعدی به بخش‌های اقتصادی، مانع از بهره‌وری از منابع محیطی می‌گردد و بدون نگرش منطقی و عملی به این مسئله، توسعه در بلندمدت محقق نخواهد شد (قادرمرزی، 1394: 111). این امر به‌ویژه در حوزه اشتغال روستایی اهمیت دوچندانی دارد، چرا که بیکاری به‌عنوان یک پدیده مخرب اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی همواره از دغدغه‌های اساسی برنامه‌ریزان بوده است (عنابستانی و حسینی‌کهنوج، 1397: 40). اشتغال از جمله مقولات مؤثر در توسعه روستایی است که تأثیرگذاری آن بر فقر، مهاجرت و سایر شاخص‌های توسعه در سطح ملی مورد توجه قرار گرفته است؛ در حالی‌که در زمان‌های مختلف، اشتغال همواره تحت تأثیر عوامل اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و محیطی دستخوش تغییراتی شده است (ایزدی، 1394). [7: . Gaddis et al.] 

در میان گروه‌های آسیب‌پذیر جامعه، افراد دارای معلولیت با چالش‌های ویژه‌ای در حوزه اشتغال مواجه هستند. این افراد تمایل دارند تا دریافتی‌های عادلانه‌ای داشته باشند، حتی اگر کار در قالب کسب‌وکارهای کوچک و متناسب با توانمندی‌های آن‌ها باشد (وکیل‌الرعایا و اقوامی، 1398: 51؛ میلر و برتو[footnoteRef:8]، 2017). با این حال، فرصت‌های استخدامی برای معلولان اندک است و در اکثر کشورها، قوانینی مبنی بر الزام کارفرمایان برای استخدام معلولان وضع شده است؛ اما در اجرای این قوانین، اهمال شده و از به‌کارگیری این افراد در مشاغلی که استعداد و توانایی انجام‌دادنشان را دارند، به‌دلیل نداشتن ظاهر مورد قبول جامعه، سرباز زده می‌شود (ابراهیمی‌نژاد و همکاران، 1397: 2؛ ساکسنا و پاندیا[footnoteRef:9]، 2018: 3). نتایج پژوهش‌ها نشان می‌دهد در کشورهای مختلف معلولان در مقایسه با سایر افراد جامعه از امکانات اولیه زندگی از قبیل آموزش، شغل مناسب، مسکن و بهداشت برخوردار نیستند (هوامگ و رولستون، 2015: 114). این مسائل به‌عنوان اصلی‌ترین چالش زندگی معلولان، اثرات منفی بر زندگی فردی و اجتماعی آنها دارد و نه‌تنها معلولان، بلکه طیف وسیعی از اطرافیان و به‌طورکلی جامعه را تحت تأثیر قرار می‌دهد (باقری و همکاران، 1394: 474). کمبود فرصت‌های شغلی و اشتغال پایدار برای افراد دارای معلولیت، مشکلات و چالش‌های فردی و اجتماعی زیادی را ایجاد می‌کند. علاوه بر این، نتایج پژوهش‌ها نشان دادند، افراد دارای معلولیت، دستمزد و مزایای شغلی کمتر و همچنین فرصت‌های محدود برای ارتقاء و پیشرفت شغلی دارند. بنابراین افراد دارای معلولیت، نرخ فقر بیشتری را تجربه می‌کنند و لذا یکی از راهکارهای حل این مسائل ترویج کارآفرینی در بین معلولان می‌باشد (یاماموتو و همکاران[footnoteRef:10]، 2011: 117). [8: . Miller & Breton]  [9: . Saxena & Pandya]  [10: . Yamamoto et al.] 

اهمیت کار و شغل برای معلولان تا جایی است که از فرصت اشتغال به‌عنوان یکی از مهم‌ترین سازه‌های اثرگذار بر کیفیت زندگی معلولان و پیش‌شرط لازم برای برگرداندن آنها به آغوش جامعه یاد شده است (باقری و همکاران، 1394: 474). بالابودن میزان کارآفرینی در بین معلولان در مقایسه با سایر افراد (هولاب[footnoteRef:11]، 2001: 2)  بیانگر ترجیح این قشر از جامعه به کارآفرینی به‌جای کار برای افراد و سازمان‌های دیگر است. معلولان با کارآفرینی مزیت‌های شخصی، مالی، اجتماعی و اشتغال پایدار را کسب خواهند کرد (پاگان[footnoteRef:12]، 2009 ). با توجه به مشکلاتی که معلولان با آن روبرو هستند و برای حل این مشکلات در سطح جهانی کارآفرینی معلولان موردتوجه قرار گرفته است (یاماموتو و همکاران، 2011: 118). با این‌حال، بیشتر پژوهش‌های انجام‌شده در مورد کارآفرینی، کارآفرینان را افراد توانمند و بدون معلولیت می‌دانند و در ادبیات کارآفرینی، کارآفرینی معلولان جایگاه کم‌رنگی دارد  (رونی[footnoteRef:13]، 2009: 3). [11: . Holub]  [12: . Pagán ]  [13: . Roni] 

در ایران بیش از یک میلیون نفر دارای نوعی از معلولیت هستند و 110 نفر به‌طور روزانه و بالغ بر 40 هزار نفر به‌طور سالانه به‌دلیل حوادث مختلف بر جمعیت معلولین کشور افزوده می‌شود. بررسی وضعیت معلولین در ایران نشان می‌دهد که مسائل متعدد و متراکم در این بخش وجود دارد و معلولان از نظر تاریخی مورد غفلت واقع شده و علی‌رغم شرایط سخت زندگی آنها در نظام برنامه‌ریزی و سیاست‌گذاری اجتماعی به آنها توجه نشده است و هنوز هم در اولویت برنامه‌ریزی قرار ندارند (اسعدی و همکاران، 1398: 385). علی‌رغم اینکه در ایران قوانینی مبنی بر ملزم کردن کارفرمایان برای استخدام معلولان وضع شده است؛ اما در بسیاری موارد کارفرمایان بنا به‌دلایلی از استخدام معلولان در مشاغلی که توانایی و استعداد آن را دارند، اجتناب می‌کنند (ابراهیمی‌نژاد و همکاران، 1397: 2).
بر اساس آمار اداره کل بهزیستی استان کرمانشاه، 46 هزار نفر معلول در استان کرمانشاه زندگی می‌کنند که این میزان از میانگین تعداد معلولان کشور بالاتر است. از این تعداد 24975 نفر در مناطق شهری و بقیه در مناطق روستایی زندگی می‌کنند. از این تعداد فقط تعداد اندکی شامل 1587 نفر معادل 4 درصد شاغل هستند و سایر آنها شامل 2350 نفر معادل 6 درصد از کارافتاده، 203 نفر معادل 0/5 درصد بازنشسته و اکثریت آنها یعنی 27712 نفر معادل 68/83 درصد بیکار هستند (اداره کل بهزیستی استان کرمانشاه، 1403).
در این راستا، توانبخشی مبتنی بر جامعه (CBR) به‌عنوان یک رویکرد امیدوارکننده برای ارائه خدمات توانبخشی به افراد دارای معلولیت در کشورهای در حال توسعه ارائه شد. در سال 1981، کمیته تخصصی پیشگیری و توانبخشی از معلولیت سازمان بهداشت جهانی تعریف زیر را از توانبخشی مبتنی بر جامعه ارائه داد: «توانبخشی مبتنی بر جامعه شامل اقداماتی است که در سطح جامعه برای استفاده و توسعه منابع جامعه، از جمله خود افراد دارای معلولیت، معلول و ناتوان، خانواده‌های آن‌ها و جامعه آن‌ها به‌عنوان یک کل، انجام می‌شود» (فینکن‌فلوگل و همکاران[footnoteRef:14]، 2005: 188-187). مفهوم توان‌بخشی مبتنی بر جامعه به‌طور گسترده در سراسر جهان برای رسیدگی به نیازهای توان‌بخشی معلولان از طریق منابع غیرمتمرکز و مشارکت جامعه پذیرفته شده است. توان‌بخشی مبتنی بر جامعه از یک استراتژی برای اجرای کنوانسیون حقوق معلولان، به رویکردی برای توسعه جامعه فراگیر تبدیل شده است. هدف این رویکرد بهبود کیفیت زندگی افراد دارای معلولیت و خانواده‌های آنها از طریق برابر کردن فرصت‌ها، افزایش شمول اجتماعی، تشویق زندگی مستقل و تلاش برای عدالت اجتماعی است  (عُمار و همکاران[footnoteRef:15]، 2025: 1؛ بوتورا و همکاران[footnoteRef:16]، 2024: 2). [14: . Finkenflügel]  [15: . Omar et al.]  [16: . Butura et al.] 

در ایران، برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه از سال 1374 در مناطق روستایی کشور آغاز شده است و امروزه بخشی از قانون برنامه 5 ساله ششم توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جمهوری اسلامی ایران است. این برنامه تلاش دارد تا از یک سو افراد دارای معلولیت در مناطق روستایی به خدمات کلیدی در زمینه سلامت، آموزش و تأمین معاش دسترسی پیدا کنند و از سوی دیگر با رفع موانع فیزیکی، نگرشی، قانونی و ارتباطی، زمینه‌های مشارکت افراد دارای معلولیت در جامعه فراهم شود. بر اساس اعلام سازمان بهزیستی کشور، تا پایان سال 1400، حدود 96 درصد جمعیت روستایی کشور (21 میلیون و 621 هزار و 435 نفر) تحت پوشش برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه قرار گرفته‌اند که این جمعیت ساکن در 442 شهرستان و 53 هزار و 726 روستا است. در این مناطق 473 هزار و 168 نفر از افراد دارای معلولیت شناسایی و تحت پوشش برنامه قرار دارند که 2 درصد جمعیت روستایی را تشکیل می‌دهند.
با توجه به اینکه توانمندسازی جمعیت یکی از عوامل مؤثر بر اشتغال است، یکی از راه‌های دستیابی به توسعه اشتغال، بهره‌گیری پایدار از منابع است. استفاده از تکنولوژی مناسب، توسعه ارتباطات جهت دستیابی به بازار یکی از عوامل مؤثر بر توسعه اشتغال بوده که تکوین سازمان مناسب یکی از عمده‌ترین ملزومات اساسی جهت دستیابی به توسعه اشتغال محسوب می‌شود (قدیری‌معصوم و اسماعیل‌نیا، 1382). با این حال، گروهی از معلولین به آموزش‌های مبتنی بر توان‌بخشی تمایل چندانی ندارند. علت این عدم تمایل را باید در پایین بودن انگیزه و رغبت معلولین برای مشارکت در کارهای تولیدی و خدماتی جستجو نمود. برخی از معلولین نیز در قبال برنامه‌های آموزشی و فعالیت‌های توان‌بخشی شغلی که به تصدی شغل منجر می‌شود، واکنش فعالانه‌ای نشان نمی‌دهند (شعبان‌نیامنصور و محمودی، 1397: 50). این یافته‌ها اهمیت تدوین الگوهای موفق اشتغال پایدار افراد دارای معلولیت در چارچوب برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه را در جوامع روستایی استان کرمانشاه بیش از پیش آشکار می‌سازد.
2. پیشنه تجربی
مطالعات داخلی و خارجی انجام‌شده در حوزه اشتغال پایدار افراد دارای معلولیت، دیدگاه‌های ارزشمندی را ارائه کرده‌اند. در پژوهش شیبانی و همکاران (1403)، سینرژی حوزه‌های کارآفرینی معلولان به‌عنوان پدیده محوری شناسایی شد که زمینه‌های فرهنگی، سازمانی و تخصصی-حرفه‌ای در آن تأثیرگذارند. شرایط علی مانند توجه به حقوق متناسب با میزان فعالیت، امکان کارآموزی در محیط واقعی و خودباوری حرفه‌ای معلولان، در ایجاد اشتغال پایدار نقش کلیدی دارند. در مقابل، مسائل ساختاری اشتغال معلولان، چالش‌های حمایتی-مدیریتی و پارادایم‌های فکری جامعه به‌عنوان عوامل محدودکننده شناسایی شدند.
یافته‌های ابراهیم و همکاران (1402) در بررسی تطبیقی مدیریت خدمات توانمندسازی در کشورهای منتخب، نشان داد که مشارکت افراد دارای معلولیت در برنامه‌ریزی خدمات توانمندسازی در تمام کشورهای مطالعه‌شده مشاهده شده است. این مطالعه تفاوت‌های چشمگیری در تأمین مالی خدمات بین کشورها آشکار کرد؛ در حالی که در ایران تأمین مالی عمدتاً از طریق پرداخت یارانه از محل درآمدهای عمومی و مالیات صورت می‌گیرد، در کشورهایی مانند آلمان و آمریکا این امر بیشتر از طریق نظام بیمه‌ای تأمین می‌شود. همچنین، خدمات اشتغال افراد دارای معلولیت در ایران و برخی کشورهای دیگر شامل سهمیه استخدامی اجباری بود. 
در مطالعات استان کرمانشاه، طلایی و همکاران (1402) نشان دادند که عواملی مانند برنامه‌ریزی متمرکز، پاسخگو نبودن برنامه‌ها به نیاز معلولین و نبود انسجام سازمانی، میزان اثربخشی برنامه‌ها را تحت تأثیر قرار داده‌اند. پژوهش پایدار و غفران (1402) در شهرستان هامون نیز نشان داد که مهم‌ترین علل عدم تحقق طرح‌های اشتغال شامل عدم هزینه‌کرد کامل و مناسب وام، عدم اهلیت مجری طرح و عدم تناسب تسهیلات است.
وفایی و همکاران (1400) نیز در «ارائه مدل کارآفرینی با رویکرد خلاقیت و خودشکوفایی با استفاده از روش نظریه داده‌بنیاد» به این نتیجه دست یافتند که شـرایط علّـی (آمادگی برای تغییر، پیچیدگی فرایندهای کـارآفرینی و الزامات محیط فرایندهای کارآفرینی)، مقوله محوری (نگرش‌های رفتاری، نگرش‌های کارگزاران و نگرش‌های ساختاری)، شرایط مداخله‌گر (شیوه تفکر مدیران عالی، آگاهی از ابزارهای مختلف و ثبــات مــدیریتی)، شــرایط زمینه‌ای (پارادایم فکری بخش دولتی، مســائل ســاختاری فراینــدی و قوانین و مقررات)، راهبردهـا (تغییرات فرایندی، ارزش‌گـذاری و آگاهی‌بخشی کارآفرینی) و پیامدها (خودشکوفایی، نوآوری و خلاقیـت و تفکر مـدیران جدیـد) را چنین معرفی می‌کند. 
زنگانه و همکاران (1399) در «شناسایی و اولویت‌بندی ابعاد و مؤلفه‌های اشتغال پایدار با تأکید بر سیاست‌های کلی اشتغال با مدل ANP فازی» به این نتیجه رسیدند که شـاخص‌هـای شناسایی شده و مورد تأیید خبرگان به‌ترتیب اقتصادی، سیاسی، اجتماعی، زیست‌محیطی و فناورانه دسـته‌بنـدی شدند. 
وکیل‌الرعایا و اقوامی (1398) در پژوهشی با عنوان «تحلیل اثربخش عوامل مؤثر بر اشتغال و راه‌اندازی کسب‌وکار معلولین» نتیجه گرفتند که عوامل مالی، فردی، دولتی، خانوادگی و کارجویانه تأثیر مثبت و معناداری بر گرایش معلولین به کسب‌وکار دارد؛ ولی عامل اعتقادی بیانگر عدم تأثیر معنادار بر گرایش معلولین به کسب‌وکار می‌باشد.
ابراهیمی‌نژاد و همکاران (1397) نیز به این نتیجه رسیدند که معلولان در زمینه اشتغال در بخش خصوصی، با پنج دسته مانع اصلی شامل توانایی‌های فردی، راهبردی، محیطی، هزینه و نگرشی روبرو هستند.
شواهد موجود در پژوهش اسماعیل‌زاده و همکاران (1397) با عنوان «تحلیلی بر سطح توسعه‌یافتگی مناطق روستایی شهرستان‌های استان کرمانشاه» حاکی از این است که بین شهرستان‌های استان کرمانشاه از نظر خدمات‌دهی به روستاهای تابع، تفاوت چشمگیری وجود دارد؛ به‌گونه‌ای که توسعة مناطق روستایی شهرستان کرمانشاه در بالاترین سطح قرار دارد. مناطق روستایی شهرستان‌های صحنه، دالاهو، سنقر و کلیایی، کنگاور، سرپل ذهاب و پاوه در سطح متوسط، و مناطق روستایی شهرستان‌های گیلان‌غرب، هرسین، روانسر، جوانرود، قصرشیرین، اسلام‌آباد غرب و ثلاث باباجانی در سطح محرومی از توسعه قرار گرفته‌اند که در راستای توسعه و تحقق عدالت در سطح استان تقویت نواحی روستایی محروم ضروری است. 
اژدری و مقامی (1397) نیز در مطالعه‌ای باعنوان «بررسی مسائل اشتغال و بیکاری معلولان با تأکید بر اثربخشی مشاوره شغلی (مطالعه موردی شهرستان شاهین دژ)»  نتیجه گرفتند که افراد دارای معلولیت با محدودیت‌هایی مواجه هستند که مانع از دستیابی آسان آن‌ها به شغل می‌گردد، لذا بیکاری معلولین علاوه بر ایجاد مشکلات و معضلات فراوان اقتصادی برای آنان، جایگاه انسانی، اجتماعی و فرهنگی آن‌ها را نیز در جامعه تنزل می‌دهد و روحیه یأس و خود کم بینی و رکود و ناتوانی را در میان آنان ترویج می‌نماید. 
شعبان‌نیا منصور و محمودی (1397) در «بررسی اثربخشی قوانین و مقررات حمایتی در میزان تمایل زنان معلول شهر تهران به اشتغال» نتیجه گرفتند که 37 ماده به عنوان موانع پیش روی اشتغال افراد دارای معلولیت شناسایی شد. عدم اختصاص هیچ قانون اصلی در قانون اساسی به وضعیت معلولان به عنوان کم اهمیت‌ترین مانع؛ و عدم وجود بانک اطلاعاتی مناسب و نداشتن اطلاعات و آمار جامع و دقیق در خـصوص افـراد دارای معلولیت متقاضی اشتغال، کمرنگ بودن قانون 3 درصد استخدامی جهت جذب افراد دارای معلولیت یا عدم اجرای دقیق آن، ابلاغ نشدن به موقع اعتبارات اشتغال افراد دارای معلولیت به استان‌ها، عـدم شـناخت کـافی صـاحبان صـنایع و کارفرمایـان از توانمنـدی‌هـا و قابلیـت‌هـای افـراد دارای معلولیت و کمبود وسایل مناسب برای جابه‌جایی و تحرک معلولین در سـطح شـهر از قبیـل اتوبوس‌های درون شهری مناسب‌سازی شده برای این افراد به عنوان مهم‌ترین موانع بر سر راه اشتغال افراد دارای معلولیت از نظر خود این افراد به‌دست آمد. 
مطالعات افکار و همکاران (1395) و مرادی (1387) حاکی از تأثیر مثبت برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه بر ارتقاء وضعیت اشتغال معلولین است. مرادی (1387) به این نتیجه رسید که توان‌بخشی مبتنی بر جامعه موجب اشتغال افراد معلول 45-15 ساله شده و نوع معلولیت افراد با وضعیت اشتغال آنان ارتباط معناداری دارد.
در پژوهش‌های خارجی، چن و چی[footnoteRef:17] (2025) در مطالعه‌ای با عنوان «شامل شدن یا حذف معلولیت؟ بینش از ذینفعان توان‌بخشی مبتنی بر جامعه روستایی» به این نتیجه رسیدند که توان‌بخشی مبتنی بر جامعه یک استراتژی و ابتکار با هدف ترویج توسعه فراگیر برای افراد ناتوان است؛ به‌ویژه آنهایی که در کشورهای کم درآمد و متوسط هستند. تحقیقات قبلی بر این موضوع متمرکز شده بود که چگونه این استراتژی شامل افراد معلول می‌شود، اما توجه کمتری به این موضوع شده است.  [17: . Chen & Qi] 

بوتورا و همکاران (2024) در مقاله‌ای با عنوان «توان‌بخشی مبتنی بر جامعه برای افراد دارای ناتوانی‌های روانی-اجتماعی در کشورهای با درآمد کم و متوسط» به این نتیجه رسیدند که 23 برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه شناسایی شده برای گنجاندن، 19 کشور را در بر می‌گرفت و عمدتاً در مناطق روستایی یا مناطق شهری قرار داشتند که بخش بزرگی از جمعیت فقر زندگی می‌کردند. 13 برنامه به عنوان برنامه‌های معیشتی، 8 برنامه به عنوان برنامه‌های توانمندسازی، 7 برنامه به عنوان برنامه‌های اجتماعی، 7 برنامه به عنوان برنامه‌های بهداشتی و 4 برنامه به عنوان برنامه‌های آموزشی طبقه‌بندی شدند. تنها دو مورد به تمام این 5 مؤلفه پرداختند. 12 مورد از برنامه‌های گنجانده شده، چالش‌هایی را برای اجرا گزارش کردند که ننگ و کمبود منابع به عنوان دو موضوع برجسته ظاهر شد. شواهد 
آموه و دالا[footnoteRef:18] (2023) در مقاله‌ای با عنوان «توان‌بخشی اجتماعی-اقتصادی افراد با آسیب بینایی: رویکرد توان‌بخشی مبتنی بر جامعه» نتیجه گرفتند که که اگر معلولین بخواهند به اعضایی کارآمد و کمک‌کننده در جامعه تبدیل شوند و بهزیستی روانی-اجتماعی کلی خود را بهبود بخشند، تمرکز بر توان‌بخشی اقتصادی-اجتماعی با استفاده از رویکرد توان‌بخشی مبتنی بر جامعه اجتناب‌ناپذیر است.  [18: . Amwe & Dala] 

مارین- پالاسیوس و همکاران[footnoteRef:19] (2022) در پژوهشی با عنوان «بررسی اشتغال و ناتوانی: تجزیه‌وتحلیل کتاب‌شناختی» به این نتیجه رسیدند که  سال ۲۰۱۶ بحث پیرامون سلامت و اشتغال می‌چرخید و از سال ۲۰۱۷ به بعد تحقیقات بیشتر بر اشتغال افراد معلول متمرکز شده است. عوامل اجتماعی-اقتصادی مؤثر بر افراد دارای معلولیت به‌عنوان یکی از علل آسیب‌رساندن به ورود آن‌ها، مانند ناتوانی فکری مختلف، اشتغال و تحصیلات آن‌ها را برای کار محدود می‌کند.  [19: . Marín-Palacios et al.] 

در پژوهش دیگری تحت عنوان «شیوه‌های منابع انسانی برای افزایش قابلیت اشتغال پایدار: اجرا، استفاده و نتایج» یبیما و همکاران[footnoteRef:20] (2020) بـه بررسـی شیوه‌های منابع انسـانی برای بهبـود قابلیت اشـتغال پایدار: پیاده‌سازی، کاربرد و نتایج پرداختنـد. یافتـه‌هـا نشان داد که بیشتر سازمان‌ها، محدوده‌ای از شیوه‌هـای منابع انسانی را برای بهبود سلامت، انگیزش، مهارت‌ها و دانش کارکنانشان پیاده‌سازی و اجرا می‌کنند پرداخته شده است.  [20: . Ybema et al.] 

کریس و همکاران[footnoteRef:21]  (2019) در مقاله‌ای با عنوان «افزایش دسترسی مقایسه دسترسی به مشاغل از طریق وسایل حمل‌ونقل عمومی برای افراد دارای معلولیت جسمی و بدون معلولیت» نتیجه گرفتند که موقعیت‌های ارتباطی و تیم‌های مشارکتی، آموزش کارکنان در زمینه بهداشت روانی و مشکلات نیروی کار و مشارکت چندسطحی افراد دارای معلولیت، موجب تقویت عملکرد معلولان در محیط کار می‌شود.  [21: . Grise et al.] 

مازیرینی و همکاران[footnoteRef:22] (2017) در «بررسی موانع کارآفرینی کارآفرینان با ناتوانی‌های فیزیکی» به این نتیجه دست یافتند که کمبود تجهیزات و ماشین‌آلات، تبعیض، شبکه‌سازی کسب‌وکار، سختی در کسب سرمایه اولیه، آگاهی از مراکز حمایت از کارآفرینان دارای معلولیت جسمی و کمبود آموزش کارآفرینی، موانع کارآفرینی کارآفرینان با ناتوانی‌های فیزیکی هستند. [22: . Maziriri et al.] 

با توجه به مباحث مطرح‌شده در این بخش، می‌توان اظهار داشت که ادبیات داخلی و خارجی اگرچه ابعاد مختلف اشتغال افراد دارای معلولیت را بررسی کرده‌اند، اما هنوز درک جامعی از الگوهای موفق اشتغال پایدار در چارچوب برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه ارائه نشده است. بخش قابل توجهی از پژوهش‌های داخلی بیشتر بر موانع ساختاری، چالش‌های سیاستی، محدودیت‌های فردی و سازمانی و ناکارآمدی برخی سازوکارهای اجرایی متمرکز هستند. درحالی‌که مطالعات خارجی، عمدتاً رویکردهای اجتماع‌محور، مدل‌های توان‌افزایی محلی و سازوکارهای چندبخشی را در اشتغال معلولان مورد توجه قرار داده‌اند. این مقایسه نشان می‌دهد که شکاف معناداری میان آنچه در کشورهای دیگر تحت عنوان برنامه‌های اجتماع‌محور به‌ویژه (CBR) دنبال می‌شود و آنچه در پژوهش‌های داخلی بررسی شده، وجود دارد.
بررسی کلی پیشینه نشان می‌دهد که تاکنون پژوهش‌های اندکی به‌طور مشخص به تدوین الگوهای موفق اشتغال پایدار افراد دارای معلولیت در چارچوب (CBR) پرداخته‌اند و عمدتاً مطالعات موجود یا بر ابعاد توان‌بخشی یا بر چالش‌های اشتغال معلولان تمرکز داشته‌اند. علاوه بر این، پژوهش‌هایی که به اشتغال معلولان در جوامع روستایی پرداخته باشند، بسیار محدودند و کمتر مطالعه‌ای با روش‌شناسی نظام‌مند و چندمرحله‌ای، تلاش کرده است عوامل مؤثر بر اشتغال پایدار را در یک بستر موردی مشخص تحلیل کند. در نتیجه، هنوز شکاف‌هایی در ادبیات مربوط به پیوند میان برنامه (CBR) و اشتغال پایدار معلولان، به‌ویژه در مناطق روستایی وجود دارد. ازاین‌رو، پژوهش حاضر با هدف پر کردن این خلأ نظری و تجربی، به دنبال شناسایی عوامل مؤثر بر اشتغال پایدار افراد دارای معلولیت در جوامع روستایی استان کرمانشاه در چارچوب برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه و تدوین الگوهای مناسب مبتنی بر شواهد است.
روش شناسی پژوهش 
داده‌ها و روش کار 
پژوهش حاضر از نظر رهیافت فلسفی پژوهش، مبتنی بر پارادایم توصیفی پیمایشی است؛ چراکه برای کشف مدل، به تفاسیر مختلف صاحب‌نظران و پژوهشگران پیشین اتکا شده است. همچنین از نظر جهت‌گیری پژوهش، کاربردی است. در این پژوهش از رویکرد تحلیل محتوای استقرایی استفاده شده است. برای مشخص کردن هدف پژوهش نیز، بررسی مراحل انجام این پژوهش گویای تسلسل اکتشافی و توصیفی است. چنانچه پژوهشگر بخواهد به جنبه‌های نهفته یک پدیده و درک آن در حوزه‌های علوم انسانی، اجتماعی و رفتاری بپردازد، با استفاده از روش‌های کمی، چندان به نتایج ملموسی دست نمی‌یابد؛ لذا در این حالت روش‌های پژوهش کیفی را به‌کار می‌برد. جامعه مورد مطالعه پژوهش شامل خبرگان دانشگاهی در رشته‌های کارآفرینی، اقتصاد، مدیریت کسب‌وکار، روانشناسی و علوم بهزیستی؛ کارشناسان بهزیستی و سازمان‌های ذی‌ربط که به‌طور مستقیم با امر اشتغال افراد دارای معلولیت در ارتباط هستند؛ و  افراد معلول موفق در امر کارآفرینی و اشتغال بودند. نمونه‌گیری به روش هدفمند و از نوع گلوله برفی تا رسیدن به اشباع نظری (37 مصاحبه) ادامه یافت. نمونه‌گیری به روش هدفمند و از نوع گلوله برفی تا رسیدن به اشباع نظری (37 مصاحبه) ادامه یافت. داده‌ها از طریق مصاحبه‌های نیمه‌ساختاریافته عمیق جمع‌آوری شدند. برای ارزیابی قابلیت اعتبار پژوهش، از چند روش شامل درگیری طولانی‌مدت و مشاهده مداوم، انتخاب نمونه‌های مناسب، جمع‌آوری و تحلیل هم‌زمان داده‌ها، بازنگری مشارکت‌کنندگان و جستجو برای شواهد مغایر و زاویه‌بندی (مثلث‌سازی) استفاده گردید. جهت سنجش پایایی نیز، از روش پایایی بازآزمون استفاده شده است. شاخص ثبات یا پایایی بازآزمون، به میزان سازگاری طبقه‌بندی داده‌ها درطول زمان اشاره دارد که در آن ابتدا فرد کدگذار مستقل، با پیشینه موضوع آشنا می‌شود و پس از یادگیری روش کدگذاری، داده‌ها را کدگذاری می‌کند. سپس با یکی از معیارهای توافق درصدی روش هولستی، آلفای کریپندروف، کاپای کوهن و پای اسکات میزان تطابق کدها تعیین می‌شود (شرت و همکاران[footnoteRef:23]، 2010). در این پژوهش با استفاده از روش پایایی هولستی، میزان تطابق کدگذاری‌ها مشخص‌شده است. فرمول ضریب توافق کدگذاری به روش هولستی عبارت است از: [23: . Short et al. ] 

رابطه (1)                                                  = %87 ) 2×13)/(14+16 PAO=2M/(N1+N2): (
در رابطه 1، PAO به معنی درصد توافق مشاهده‌شده (ضریب پایایی)، M تعداد موارد کدگذاری شده توسط دوکدگذار است که بین آن‌ها توافق وجود داشته باشد. N1 تعداد کلی موارد کدگذاری شده توسط کدگذار نخست است و N2 تعداد موارد کدگذاری شده توسط کدگذار دوم است. این رقم بین صفر (هیچ توافق) تا یک (توافق کامل) متغیر است. درصورتی‌که خروجی فرمول بیشتر از 80 درصد باشد، پایایی تحلیل کدگذاری‌ها حاصل می‌شود (رول هنسن،[footnoteRef:24] 2009). بهطور خلاصه، راهبرد روش ترکیبی مورد استفاده در این پژوهش به این شرح بود که در بخش کیفی، برای پاسخ به پرسش اصلی پژوهش «عوامل مؤثر بر ایجاد الگوی اشتغال پایدار برای معلولان ساکن مناطق روستایی استان کرمانشاه تحت پوشش برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه باتوجه به وضعیت جسمی گروه‌های مختلف معلولین و شرایط منطقه‌ای و اقلیم‌های مختلف استان»، از روش تحلیل محتوای استقرایی استفاده شد. در بخش کیفی، نمونه‌گیری به‌روش هدفمند و از نوع گلوله برفی تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت. نمونهگیری به مدت سه ماه و در تابستان سال 1403 انجام شد. از اینرو، تعداد 37 مصاحبه با خبرگان مطلع با موضوع مورد مطالعه به عمل آمد. دادههای گردآوری شده حاصل از متن مصاحبه با مشارکتکنندگان در پژوهش، بهصورت کدگذاری باز و اولیه مفهوم‌سازی شده، و سپس بهمنظور نظم و انسجام داده‌های بهدستآمده، داده‌های کدگذاری شده، با یکدیگر مقایسه شدند و با ادغام مواردی که قرابت معنایی داشتند، طبقاتی با مفاهیم جدید ایجاد گردید. در بخش کمی، برای پاسخ به پرسش دوم پژوهش، «الگوی مناسب برای اشتغال پایدار معلولان ساکن مناطق روستایی استان کرمانشاه تحت پوشش برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه به چه صورت است؟» از رویکرد تفسیری ساختاری با تکنیک ISM-DEMATEL بهره گرفته شد. در بخش کمی تعداد 25 خبره مطلع از جامعه بخش کیفی، به‌صورت هدفمند و دردسترس انتخاب شدند. داده‌ها از طریق بررسی مطالعات ثانویه، مصاحبه‌های نیمه‌ساختاریافته، گروه‌های کانونی و پرسشنامه محقق‌ساخته گردآوری شدند. [24: . Roll-Hansen] 

یافته‌های پژوهش
1. فرایند کد گذاری 
برای پاسخ به پرسش «عوامل مؤثر بر ایجاد الگوی اشتغال پایدار برای معلولان ساکن مناطق روستایی استان کرمانشاه تحت پوشش برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه باتوجه به وضعیت جسمی گروه‌های مختلف معلولان و شرایط منطقه‌ای و اقلیم‌های مختلف استان، کدامند؟»، با بهره‌گیری از روش تحلیل محتوای استقرایی، ابتدا مصاحبه‌های نیمه‌ساختاریافته با مطلعان کلیدی به‌صورت کدگذاری باز و اولیه مفهوم‌سازی شده، و سپس به منظور نظم و انسجام داده‌های به‌دست آمده، داده‌های کدگذاری شده، با یکدیگر مقایسه شدند و با ادغام موارد مشابه، طبقاتی با مفاهیم جدید ایجاد گردید.
جدول 1. عوامل مؤثر بر ایجاد الگوی اشتغال پایدار برای معلولان
	کد
	مقوله اصلی
	مولفه‌ها و فرایندها

	S01
	شبکه‌سازی و بازارسازی برای محصولات
	- ایجاد تفاهم‌نامه با اتحادیه‌ها برای تسهیل در صدور مجوز در زمان کمتر و با مبالغ مناسب‌تر؛
- برون‌سپاری بحث نظارت به صورت تخصصی و دقیق؛
- مشاوره برای مدیریت منابع مالی جهت استقرار کسب‌وکار؛
- مشاوره برای راهنمایی تأمین منابع اولیه کسب‌وکار و فرایند تولید؛
- مشاوره برای راهنمای بازاریابی و فروش محصولات تولیدی مددجویان؛
- تفاهم‌نامه و همبستگی با سایر سازمان‌ها برای بازاریابی مشاغل مددجویان؛

	S02
	پایدارسازی و بهبود مستمر طرح
	- نظارت صحیح به دلیل حجم بالای پرونده‌ها؛
- راهنمایی جهت راه‌اندازی و استقرار کسب‌وکار؛
- تأکید دستورالعمل‌های بالادستی برای ارزیابی کارشناسان با توجه به کمیت وام‌های پرداخت‌شده به افراد، نه تعداد مشاغل موفق و پایدار؛
- نبود شاخص‌هایی که از نظر اقتصادی بتوان طرح اشتغالی را موفق اعلام کرد؛
- ندادن زمان کافی به مناطق و کارشناسان برای پایدار کردن طرح‌های موجود؛
- رها کردن مددجویان بعد از ایجاد اشتغال، از نظر به روز نگه‌داشتن افراد در شغل مورد نظر، بازاریابی برای محصولاتشان، توسعه کسب‌وکار آن‌ها؛
- عدم تکمیل فرایند اشتغال‌زایی در بازاریابی و فروش؛

	S03
	اجرای مشاوره شغلی بر اساس نوع معلولیت و اقلیم
	- انجام مصاحبه‌های تخصصی که بر روی انگیزه‌ها و علایق شغلی متقاضیان تمرکز دارند و میزان علاقه و پشتکار آن‌ها را در موضوعات مختلف بررسی می‌کنند؛
- انجام تست‌های روان‌سنجی برای تشخیص ویژگی‌های شخصیتی و سبک شغلی افراد که به شناسایی تناسب شغل و شخصیت آن‌ها کمک می‌کند؛
- ارزیابی تجربیات و فعالیت‌های شغلی و آموزشی گذشته متقاضیان به منظور شناسایی علایق و استعدادهایی که به طور مداوم به آن‌ها پرداخته‌اند؛
- ارزیابی مهارت‌ها و توانایی‌های متقاضیان بر اساس محدودیت‌های جسمی هر گروه معلول و شناسایی مشاغل مناسب؛
- سنجش میزان علاقه و انگیزه افراد معلول در حوزه‌های مختلف شغلی به منظور افزایش ماندگاری در شغل؛
- معرفی فرصت‌های کارآفرینانه به‌روز و امکان‌سنجی‌شده جهت اشتغال‌زایی پایدار با توجه به ظرفیت‌های هر منطقه و علایق، توانایی و مهارت‌های افراد؛
- بررسی سرعت و دقت متقاضیان در وظایفی که مرتبط با علایق‌شان است تا میزان توانایی طبیعی در آن حوزه‌ها مشخص شود؛
- تدوین الگوهای شغلی بر اساس نوع معلولیت و اقلیم[footnoteRef:25] [25: . نتایج این بخش در جدول 2 قابل مشاهده است.] 


	S04
	ظرفیت‌سازی روانی و توانمندسازی مهارتی
	- ارائه روش‌های مدیریت استرس و ایجاد تعادل ذهنی برای کاهش فشارهای روانی مرتبط با ورود به بازار کار؛
- توانمندسازی روانی و ارائه مشاوره انگیزشی توسط کارشناسان؛
- ایجاد انگیزه برای تغییر و درک اهمیت تغییر و اعتمادبه‌نفس‌سازی و تمایل به ایجاد اشتغال در مددجویان با ایجاد انگیزه و به صورت خودجوش نه از سر اجبار؛
- برگزاری جلسه‌های توجیهی برای کارشناسان انگیزش شغلی سازمان؛
- ایجاد امکان برای برقراری ارتباط با الگوهای موفق در جامعه معلولان و دریافت انگیزه از تجربه‌های مشابه؛
- تمرکز بر خودشناسی و کمک به افراد برای شناخت عمیق‌تر از نقاط قوت و ضعفشان جهت بهبود قابلیت‌های شغلی؛
- تدوین شاخص‌هایی کارشناسی‌شده، برای مشاوره‌های انگیزشی؛
- توانمندسازی کارشناسان اشتغال با برگزاری دوره‌های آموزشی مشاوره شغلی؛
- ایجاد تعامل با سایر سازمان‌ها به منظور برون‌سپاری مشاوره شغلی به شرکت‌های متخصص؛
- انعقاد تفاهم نامه بین سازمان فنی حرفه‌ای، جهاد دانشگاهی و سایر مراکز آموزشی برای ارائه خدمات آموزشی؛
- آگاه کردن مشاوران شغلی از مشاغل به‌روز و امکان‌سنجی‌شده با نیاز به سرمایه کمتر؛
- ظرفیت‌سازی در متقاضیان برای شروع کار؛
- انجام راستی‌آزمایی کوتاه توسط مشاور شغلی برای افراد دارای مدارک فنی و حرفه‌ای؛
طراحی دوره‌های آموزشی تخصصی؛
ارائه دوره‌های کارآفرینی و مدیریت؛
استفاده از فناوری‌های نوین در آموزش؛
برنامه‌های آموزش غیررسمی و کارآموزی؛
ارزیابی و بهبود برنامه‌های آموزشی؛
برگزاری کارگاه‌های توانمندسازی روان‌شناختی؛
تقویت مهارت‌های خودمدیریتی و تصمیم‌گیری؛
آموزش مهارت‌های ارتباطی و اجتماعی؛
مشاوره‌های فردی و گروهی؛
برنامه‌های آموزشی برای ارتقاء اعتماد به نفس؛

	S05
	حمایت مالی و زیرساختی
	- تناسب مقدار وام با نوع مشاغل و اوضاع روز؛
- ایجاد دستورالعمل‌های مناسب برای مشاغل اینترنتی مبتنی بر هوش مصنوعی و مشاغل سیار؛
- اجازه به ایجاد طرح‌های شراکتی؛
- رفع مشکلات ضمانت بانکی؛
- تنظیم کردن میزان پرداخت وام به افراد براساس دسته‌بندی شغلی؛
- پرداخت وام به مددجویان با ایجاد کسب‌وکارهای مشارکتی با یک جواز کسب؛
- اصلاح دستورالعمل‌ها و باز گذاشتن دست کارشناسان برای تقاضای افرادی با مشاغل بدون نیاز به اجاره‌نامه مغازه مانند مشاغل سیار تعمیراتی؛
- متناسب کردن مبالغ وام براساس اوضاع اقتصادی روز و دسته‌بندی مشاغل؛
- ایجاد تفاهم‌نامه با بانک‌ها برای پذیرش یک ضامن از مددجویان؛
- ایجاد تفاهم‌نامه با بانک‌ها برای پذیرش مستمری و یا یارانه معلولان به عنوان ضمانت؛
- برنامه‌های یارانه‌ای و کمک‌های مالی؛
حمایت‌های مالی برای تأمین تجهیزات؛
جذب سرمایه‌گذاری و تأمین منابع؛
توسعه برنامه‌های مالی پایدار؛
ارائه مشاوره‌های مالی و حسابداری؛
ارائه کمک‌های مالی در مواقع بحران؛
بهبود زیرساخت‌های فیزیکی مانند راه‌ها و حمل‌ونقل برای دسترسی آسان معلولان به مراکز کاری؛
ایجاد کارگاه‌ها و محیط‌های کاری مناسب و دسترس‌پذیر برای معلولان؛
توسعه زیرساخت‌های دیجیتال و اینترنت در مناطق روستایی برای تسهیل کسب‌وکارهای آنلاین؛
فراهم کردن تجهیزات و ابزارهای کاری مناسب برای افراد معلول؛
بهبود زیرساخت‌های بهداشتی و درمانی برای حمایت از معلولان در محیط‌های کاری؛
ارائه خدمات حمل‌ونقل مناسب برای دسترسی به مراکز کاری و آموزشی؛
بهبود زیرساخت‌های ارتباطی و تجاری برای تسهیل در بازاریابی و فروش محصولات؛

	S06
	شناسایی متقاضیان و افراد  مستعد اشتغال‌آفرینی
	- توسعه بانک اطلاعاتی معلولان به منظور شناخت درست از نظر سطح هوش، توانایی جسمانی، علاقمندی‌ها، مهارت‌ها و...؛
- طبقه‌بندی افراد بر اساس نوع و شدت معلولیت برای ارائه فرصت‌های شغلی مناسب؛
- تعیین محدودیت‌های فیزیکی و ارزیابی شرایط لازم برای محیط‌های کاری؛
- ثبت سطح تحصیلات و مهارت‌های فنی و حرفه‌ای افراد معلول برای شناسایی مشاغل مناسب با توانمندی‌های موجود؛
- تدوین شاخص‌های مناسب در پرونده مددکاری برای شناسایی افراد؛
- احیاء افراد شکست خورده اجتماعی و سوق آن‌ها به سوی طرح‌های اشتغال‌زایی؛
- تعبیه کردن چارت فرایند اشتغالزایی به صورت مشخص در تمام مناطق سازمان؛
- ایجاد یک سامانه یکپارچه برای درخواست متقاضی، رصد تعداد وام اخذ شده او از مراکز حمایتی و معرفی به بانک؛
- تعیین، اندازه‌گیری و ارزیابی استعدادها و فاکتورهای توانمندی؛
- انجام مصاحبه‌ها و بازدیدهای میدانی از زندگی افراد به منظور شناسایی دقیق نیازهای شغلی و مهارت‌های پنهان.



در بعد اجرای مشاوره شغلی بر اساس نوع معلولیت و اقلیم، الگوهای شغلی متناسب با نوع معلولیت در جدول 2 بر اساس مطالعه اسناد و مدارک و نتایج حاصل از مصاحبه‌ها و تکمیل پرسشنامه زیر به شرح زیر استخراج شده است. همچنین باید توجه داشت که بر اساس داده‌های جمع‌آوری شده از مصاحبه‌ها مطابق با نظر خبرگان و ماهیت مشاغل که جزء کسب‌وکارهای خرد بوده و همچنین تفاوت‌های ناچیز اقلیمی از تأثیر اقلیم بر مشاغل صرف‌نظر شده است. بدیهی است، قابلیت حصول مشاغل منتخب در جدول زیر برای معلولین متناسب با میزان معلولیت (خفیف تا شدید) باید در فرایند مشاوره شغلی مورد نظر قرار گیرد.
جدول 2. الگوهای شغلی متناسب با نوع معلولیت
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	تولید کیف، کلاه، و شال دست‌بافت و لباس‌های بافتنی
	
	
	
	
	
	

	
	
	ساخت عروسک‌های دست‌باف و اسباب‌بازی‌های کوچک از نخ و پارچه
	
	
	
	
	
	

	
	
	بافت تابلوهای دیواری و آویزهای تزئینی با استفاده از نخ‌های رنگی
	
	
	
	
	
	

	
	هنرهای گلدوزی و قلاب‌بافی
	گلدوزی روی پارچه و تولید رومیزی، حوله و لباس‌های تزیینی
	
	
	
	
	
	

	
	
	قلاب‌بافی انواع کیف، دست‌بند، گردنبند و محصولات تزئینی
	
	
	
	
	
	

	
	
	تولید روبالشی و پتوهای قلاب‌باف و شخصی‌سازی آن‌ها برای مشتریان
	
	
	
	
	
	

	
	ساخت عطر و محصولات آرایشی خانگی
	تهیه عطرهای طبیعی از گل‌ها و گیاهان دارویی محلی
	
	
	
	
	
	

	
	
	ساخت محصولات بهداشتی مانند صابون، کرم‌های مرطوب‌کننده و ماسک صورت گیاهی
	
	
	
	
	
	

	
	
	تولید روغن‌های گیاهی مانند روغن زیتون، نارگیل و بادام برای مراقبت از پوست
	
	
	
	
	
	

	
	ساخت مصنوعات چوبی
	حکاکی روی چوب و ساخت جعبه‌های تزئینی برای هدایا
	
	
	
	
	
	

	
	
	تولید وسایل آشپزخانه چوبی مانند تخته‌برش، قاشق و چنگال
	
	
	
	
	
	

	
	
	ساخت اسباب‌بازی‌های چوبی و محلی برای کودکان
	
	
	
	
	
	

	
	صنایع دستی فلزی
	ساخت ابزارها و ظروف فلزی مانند سینی و قوری
	
	
	
	
	
	

	
	
	ایجاد جواهرات فلزی خاص با حکاکی‌ها و طرح‌های سنتی
	
	
	
	
	
	

	
	
	تولید لوازم تزئینی فلزی مثل جاشمعی و تابلوهای دکوری
	
	
	
	
	
	

	
	محصولات سفالی و سرامیک
	ساخت گلدان‌های سفالی و لعاب‌کاری آن‌ها
	
	
	
	
	
	

	
	
	تولید وسایل آشپزخانه مانند بشقاب و کاسه سفالی با نقش و نگار سنتی
	
	
	
	
	
	

	
	
	ساخت مجسمه‌های سفالی کوچک به عنوان یادبودهای فرهنگی
	
	
	
	
	
	

	
	تولیدات خوراکی و بسته‌بندی محصولات غذایی خانگی
	پخت انواع نان‌های محلی و توزیع آن‌ها در منطقه
	
	
	
	
	
	

	
	
	تولید و بسته‌بندی ترشی، مربا و محصولات کنسروی از میوه‌های بومی
	
	
	
	
	
	

	
	
	تولید شیرینی‌های خانگی سنتی مانند نان برنجی، قطاب و مسقطی
	
	
	
	
	
	

	
	
	خشک‌کردن و بسته‌بندی گیاهان دارویی مانند نعناع، آویشن، و چای کوهی
	
	
	
	
	
	

	
	
	بسته‌بندی ادویه‌های محلی مثل زردچوبه، زعفران، و زیره
	
	
	
	
	
	

	
	
	تولید دمنوش‌های ترکیبی و بسته‌بندی آن‌ها در پک‌های کوچک
	
	
	
	
	
	

	
	
	تولید چیپس میوه و بسته‌بندی آن برای فروش در بازارهای محلی
	
	
	
	
	
	

	
	
	تهیه خشکبار محلی مثل گردو، بادام و فندق و فروش آنلاین
	
	
	
	
	
	

	
	
	تولید آبمیوه‌های طبیعی و شربت‌های گیاهی برای فصول مختلف
	
	
	
	
	
	

	
	خدمات و آموزش‌های خانگی
	برگزاری کلاس‌های آموزش صنایع دستی مانند قالیبافی و گلدوزی به صورت آنلاین
	
	
	
	
	
	

	
	
	تهیه ویدئوهای آموزشی درباره کاشت گیاهان دارویی و کشاورزی پایدار
	
	
	
	
	
	

	
	
	برگزاری کارگاه‌های مجازی در زمینه بازاریابی محصولات خانگی و دیجیتال
	
	
	
	
	
	

	
	خدمات خیاطی و تعمیر لباس
	دوخت لباس‌های محلی و انواع پوشاک با طرح‌های شخصی‌سازی شده
	
	
	
	
	
	

	
	
	تعمیرات و تغییرات لباس‌ها و فروش آنلاین پوشاک دست‌دوز
	
	
	
	
	
	

	
	
	دوخت کیف‌های پارچه‌ای، کاور موبایل، و وسایل تزئینی
	
	
	
	
	
	

	
	مشاوره و خدمات دیجیتالی
	ارائه مشاوره در زمینه مدیریت مالی و مهارت‌های کسب‌وکار برای کارآفرینان خانگی
	
	
	
	
	
	

	
	
	خدمات ویرایش، تایپ، و ترجمه متون برای مشتریان داخلی و خارجی
	
	
	
	
	
	

	
	
	ایجاد طرح‌های گرافیکی و لوگو برای کسب‌وکارهای محلی و خانگی
	
	
	
	
	
	

	
	ساخت شمع و محصولات تزیینی از موم
	تولید شمع‌های معطر و رنگی با طرح‌های خاص
	
	
	
	
	
	

	
	
	ساخت جاشمعی و محصولات تزیینی از موم برای تزئینات خانگی
	
	
	
	
	
	

	
	ساخت گلدان و لوازم دکوراتیو
	تولید گلدان‌های تزیینی از گچ، سیمان و چوب
	
	
	
	
	
	

	
	
	ساخت زیورآلات دیواری و مجسمه‌های کوچک برای دکوراسیون داخلی
	
	
	
	
	
	

	
	ساخت تابلوهای هنری و نقاشی روی پارچه
	نقاشی روی پارچه و تولید تابلوهای دیواری با طرح‌های محلی و فرهنگی
	
	
	
	
	
	

	
	
	تولید تابلوهای نقاشی و خطاطی به صورت سفارشی برای مشتریان
	
	
	
	
	
	

	کشاورزی و باغبانی
	کشت گیاهان دارویی
	کاشت گیاهان دارویی مانند گل گاوزبان، آویشن و نعناع
	
	
	
	
	
	

	
	
	تولید عرقیات گیاهی و محصولات بهداشتی از گیاهان دارویی
	
	
	
	
	
	

	
	پرورش درختان میوه
	کاشت و برداشت انجیر، خرما و زیتون در مناطق گرمسیری
	
	
	
	
	
	

	
	
	پرورش گیاهان مقاوم به کم‌آبی مانند پسته و بادام
	
	
	
	
	
	

	
	
	ایجاد باغ میوه‌های محلی مثل توت و گردو در مناطق سردسیر
	
	
	
	
	
	

	دامداری و پرورش حیوانات
	پرورش طیور
	پرورش مرغ بومی و فروش تخم مرغ محلی با بسته‌بندی سنتی
	
	
	
	
	
	

	
	
	پرورش بلدرچین و تولید گوشت و تخم بلدرچین برای فروش
	
	
	
	
	
	

	
	
	نگهداری بوقلمون و فروش گوشت آن به صورت خانگی یا محلی
	
	
	
	
	
	

	
	پرورش زنبور عسل
	تولید عسل خالص کوهستانی و بسته‌بندی آن
	
	
	
	
	
	

	
	
	تولید محصولات جانبی زنبور مانند گرده گل و بره موم
	
	
	
	
	
	

	
	
	فروش عسل و محصولات جانبی از طریق وب‌سایت‌های محلی و شبکه‌های اجتماعی
	
	
	
	
	
	

	
	پرورش دام سبک
	پرورش بز و تولید شیر و پنیر بز برای عرضه در بازارهای خاص
	
	
	
	
	
	

	
	
	پرورش گوسفند با تمرکز بر فروش محصولات گوشتی و پوست
	
	
	
	
	
	

	
	
	تولید کره، ماست، و دوغ محلی از شیر دام‌ها
	
	
	
	
	
	

	صنایع تبدیلی و فرآوری محصولات کشاورزی
	بسته‌بندی محصولات گیاهی و دارویی
	خشک‌کردن و بسته‌بندی گیاهان دارویی مثل آویشن و زیره
	
	
	
	
	
	

	
	
	فرآوری و بسته‌بندی ادویه‌های محلی مثل زردچوبه و فلفل
	
	
	
	
	
	

	
	
	تولید پک‌های کوچک دمنوش گیاهی و فروش آنلاین
	
	
	
	
	
	

	
	فرآوری لبنیات
	تولید پنیر محلی و بسته‌بندی آن برای فروش
	
	
	
	
	
	

	
	
	تولید ماست، کره، و دوغ محلی با برند روستایی
	
	
	
	
	
	

	
	
	فرآوری لبنیات با استفاده از تکنیک‌های سنتی و طبیعی
	
	
	
	
	
	

	
	تولید محصولات فرآوری‌شده از میوه‌ها
	تولید انواع مربا و شیره از میوه‌های بومی
	
	
	
	
	
	

	
	
	تولید چیپس میوه و خشکبار محلی
	
	
	
	
	
	

	
	
	تولید آبمیوه و شربت طبیعی
	
	
	
	
	
	

	
	
	طراحی گرافیک، طراحی لوگو، و ایجاد محتوای تبلیغاتی برای برندهای محلی
	
	
	
	
	
	

	
	
	ارائه خدمات مشاوره برای کارآفرینی و بازاریابی دیجیتال
	
	
	
	
	
	

	خدمات اجتماعی و آموزشی
	آموزش مهارت‌های دستی و کشاورزی
	آموزش قالیبافی، سفالگری و مهارت‌های محلی به جوانان منطقه
	
	
	
	
	
	

	
	
	آموزش کاشت گیاهان دارویی و پرورش محصولات کشاورزی به شکل پایدار
	
	
	
	
	
	

	
	
	برگزاری کلاس‌های آموزش صنایع دستی برای ترویج فرهنگ بومی
	
	
	
	
	
	

	
	راهنمایی و مشاوره برای مدیریت منابع طبیعی
	آموزش روش‌های نوین مدیریت منابع آبی در کشاورزی پایدار
	
	
	
	
	
	

	
	
	ترویج و آموزش کشاورزی بدون استفاده از مواد شیمیایی و پایدار
	
	
	
	
	
	

	حرفه‌های مشاوره‌ای و کارآفرینی محلی
	مشاوره کشاورزی و دامداری
	مشاوره در زمینه روش‌های افزایش بهره‌وری در دامداری و کشاورزی
	
	
	
	
	
	

	
	
	کمک به کشاورزان و دامداران در مدیریت منابع طبیعی و بازاریابی
	
	
	
	
	
	

	
	خدمات مشاوره‌ای در کارآفرینی دیجیتال
	راهنمایی کارآفرینان محلی در راه‌اندازی و توسعه کسب‌وکارهای آنلاین
	
	
	
	
	
	

	
	
	مشاوره بازاریابی دیجیتال برای معرفی محصولات و برندهای محلی
	
	
	
	
	
	

	مشاغل خانگی اینترنتی و تجارت الکترونیک

	فروش و بازاریابی دیجیتال
	ایجاد و مدیریت وب‌سایت یا فروشگاه اینترنتی برای فروش محصولات محلی
	
	
	
	
	
	

	
	
	استفاده از شبکه‌های اجتماعی مانند اینستاگرام و تلگرام برای بازاریابی
	
	
	
	
	
	

	
	
	همکاری با پلتفرم‌های فروش آنلاین مثل باسلام و دیجی‌کالا
	
	
	
	
	
	

	
	بازاریابی محتوایی و ایجاد وبلاگ
	تولید محتوای آموزشی درباره مشاغل خانگی
	
	
	
	
	
	

	
	
	راه‌اندازی وبلاگ برای تبلیغ و آموزش تولیدات خانگی و محلی
	
	
	
	
	
	

	
	
	تهیه عکس و ویدئوهای آموزشی برای معرفی و تبلیغ محصولات
	
	
	
	
	
	

	
	مشاغل فریلنسینگ و خدمات آنلاین
	طراحی لوگو، بروشور و کارت ویزیت (برندهای محلی)
	
	
	
	
	
	

	
	
	ویرایش عکس و تولید محتوا برای فروشگاه‌های آنلاین
	
	
	
	
	
	

	
	
	تایپ و ویرایش مقالات و متون برای مشتریان
	
	
	
	
	
	

	
	
	ترجمه متون و محتواهای آنلاین به زبان‌های مختلف
	
	
	
	
	
	


2. رویکرد ساختاری تفسیری 
برای پاسخ به پرسش دوم پژوهش، «الگوی مناسب برای اشتغال پایدار معلولان ساکن مناطق روستایی استان کرمانشاه تحت پوشش برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه به چه صورت است؟» از رویکرد تفسیری ساختاری با تکنیک ISM-DEMATEL یکپارچه براساس نظر 25 مطلع کلیدی به شرح زیر استفاده شد:
جدول 3. مراحل شناسایی شده برای اشتغال پایدار معلولان تحت پوشش برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه
	 عوامل کلیدی اشتغال پایدار معلولان در برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه 
	کد

	شبکه‌سازی و بازارسازی برای محصولات
	S01

	پایدارسازی و بهبود مستمر طرح
	S02

	اجرای مشاوره شغلی بر اساس نوع معلولیت و اقلیم
	S03

	ظرفیت‌سازی روانی و توانمندسازی مهارتی
	S04

	حمایت مالی و زیرساختی
	S05

	شناسایی متقاضیان و افراد  مستعد اشتغال‌آفرینی
	S06


در این مرحله، ماتریس رابطه مستقیم X = [xij] مراحل شناسایی شده برای اشتغال پایدار معلولان تحت پوشش برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه، طبق داوری 25 متخصص و مطلع کلیدی ایجاد شد. مقدار عنصر xij تعیین شده توسط متخصصان از 0 تا 5 متغیر است که xij=0 نشان می‌دهد عامل Si هیچ تأثیری بر عامل Sj ندارد و xij=5 نشان می‌دهد که فاکتور Si تأثیر زیادی بر فاکتور Sj دارد. همچنین وقتی i = j، xii = xjj = 0 است (جدول 4).
جدول 4. ماتریس رابطه مستقیم X = [xij]
	X
	S1
	S2
	S3
	S4
	S5
	S6

	S1
	0
	4
	3
	3
	2
	3

	S2
	2
	0
	3
	5
	3
	2

	S3
	4
	5
	0
	4
	4
	3

	S4
	4
	4
	3
	0
	4
	4

	S5
	4
	5
	4
	3
	0
	3

	S6
	4
	4
	5
	5
	3
	0


مطابق معادله مرحله (4)، ماتریس نرمال شده G و متعاقباً، ماتریس رابطه جامع T از طریق معادله مرحله (5)، محاسبه می‌شود (جدول 5).
جدول 5. ماتریس رابطه جامع T 
	X
	S1
	S2
	S3
	S4
	S5
	S6

	S1
	73/0
	04/1
	86/0
	95/0
	77/0
	76/0

	S2
	84/0
	90/0
	87/0
	03/1
	82/0
	74/0

	S3
	01/1
	32/1
	94/0
	21/1
	02/1
	93/0

	S4
	07/1
	25/1
	03/1
	01/1
	99/0
	94/0

	S5
	05/1
	28/1
	05/1
	13/1
	82/0
	90/0

	S6
	15/1
	35/1
	19/1
	30/1
	04/1
	86/0



ماتریس رابطه جامع T فقط نشان‌دهنده روابط تأثیر متقابل و درجه عوامل بر یکدیگر است، درحالی‌که تأثیر عوامل را بر خود نمی‌داند؛ بنابراین، لازم است تا رابطه تأثیر کلی بین عوامل مختلف سیستم، یعنی ماتریس رابطه کل H، مطابق معادله مرحله (6) محاسبه شود. پس‌ازاین، ماتریس دستیابی K را می‌توان از طریق ماتریس رابطه کل و مقدار آستانه λ که میانگین ماتریس رابطه کل H است، به‌دست آورد. ماتریس دستیابی K به‌دست‌آمده در جدول 6 آمده است.

جدول 6. ماتریس دستیابی K
	X
	S1
	S2
	S3
	S4
	S5
	S6

	S1
	1
	0
	0
	0
	0
	0

	S2
	0
	1
	0
	0
	0
	0

	S3
	0
	1
	1
	1
	0
	0

	S4
	0
	1
	0
	1
	0
	0

	S5
	0
	1
	0
	0
	1
	0

	S6
	0
	1
	1
	1
	0
	1


سپس بر اساس ماتریس دستیابی حاصل شده، سطوح ساختاری همه عوامل را طبق مرحله (7) تفکیک کرده و مجموعه خروجی Ri، مجموعه ورودی Ai و مجموعه جمعی Ci از هر عامل را می‌توان به‌دست آورد. این مرحله را آن‌قدر تکرار شد تا همه عوامل حذف شوند (جداول 7، 8، 9، 10) و یک ساختار سلسله مراتبی از بالا به پایین با توجه به ترتیب حذف عوامل ایجاد شود (جدول 11).
جدول 7. جدول سطح‌بندی ساختاری (مرحله 1)
	
	Ai
	Ri
	Ci
	سطح

	S1
	1
	1
	1
	1

	S2
	2-3-4-5-6
	2
	2
	1

	S3
	3-6
	2-3-4
	3
	-

	S4
	3-4-6
	2-4
	4
	-

	S5
	5
	2-5
	5
	-

	S6
	6
	2-3-4-6
	6
	-



جدول 8. جدول سطح‌بندی ساختاری (مرحله 2)
	
	Ai
	Ri
	Ci
	سطح

	S3
	1-4
	1-2
	1
	-

	S4
	1-2-4
	2
	2
	2

	S5
	3
	3
	3
	2

	S6
	4
	1-2-4
	4
	-



جدول 9. جدول سطح‌بندی ساختاری (مرحله 3)
	
	Ai
	Ri
	Ci
	سطح

	S3
	1-2
	1
	1
	3

	S6
	2
	1-2
	2
	-



جدول 10. جدول سطح‌بندی ساختاری (مرحله 4)
	
	Ai
	Ri
	Ci
	سطح

	S6
	1
	1
	1
	4



جدول 11. جدول سطوح ساختاری (نهایی)
	سطح
	1
	2
	3
	4

	مرحله
	S2-S1
	S4- S5
	S3
	S6



با توجه به جداول 7 و 11، نمودار ساختار سلسله مراتبی مدل بهبودیافته فرایندی برای اشتغال پایدار معلولان تحت پوشش برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه  به‌صورت ذیل می‌باشد (شکل 1).
[image: ]
شکل 1. نمودار ساختار سلسله‌مراتبی (مدل بهبودیافته)
بحث 
امروزه اشتغال پایدار به عنوان یکی از معیارهای اساسی در ارزیابی کیفیت زندگی و توانمندی‌های فردی شناخته می‌شود. این مفهوم به ویژه برای افراد دارای معلولیت از اهمیت ویژه‌ای برخوردار است؛ چرا که اشتغال نه تنها به تأمین نیازهای اقتصادی آنان کمک می‌کند؛ بلکه به بهبود خودباوری، مشارکت اجتماعی و کاهش آسیب‌های اجتماعی مرتبط با ناتوانی نیز می‌انجامد. استان کرمانشاه با ویژگی‌های جغرافیایی، اجتماعی و اقتصادی خاص خود، چالش‌ها و فرصت‌های منحصر به فردی را در زمینه اشتغال افراد دارای معلولیت ارائه می‌دهد. از یک‌سو، وجود فرهنگ‌های محلی و سنتی ممکن است بر نگرش‌ها نسبت به توانمندی‌های این افراد تأثیرگذار باشد و از سوی دیگر، پتانسیل‌های اقتصادی موجود در استان می‌تواند بستر مناسبی را برای ایجاد فرصت‌های شغلی فراهم آورد.
بر اساس آمار اداره کل بهزیستی استان کرمانشاه، 46 هزار معلول در استان کرمانشاه زندگی می‌کنند که این میزان از میانگین کشوری بالاتر است. از این تعداد 24975 نفر در مناطق شهری و مابقی در مناطق روستایی زندگی می‌کنند. از این تعداد فقط تعداد اندکی شامل 1587 نفر معادل 4 درصد شاغل هستند و سایر آن‌ها شامل 2350 نفر معادل 6 درصد از کار افتاده، 203 نفر معادل 0/5 درصد بازنشسته و اکثریت آن‌ها یعنی 27712 نفر معادل 68/83 درصد بیکار هستند. این آمار مبین این است که در استان کرمانشاه نرخ بیکاری معلولین به‌طور نامتناسبی بالا است و معلولین، به دلیل محدودیت فرصت‌های شغلی و کارآفرینی و محرومیت‌های ناشی از منابع و امکانات مالی و توسعه‌ای، با چالش‌ها و موانع بیشتری برای اشتغال و کارآفرینی مواجه هستند. سازمان بهزیستی استان کرمانشاه به عنوان یک نهاد حمایتی و اجتماعی، با هدف ارتقاء کیفیت زندگی و فراهم آوردن فرصت‌های برابر برای افراد با نیازهای ویژه و آسیب‌پذیر، فعالیت می‌کند. این سازمان با توجه به چالش‌های اقتصادی و اجتماعی موجود، به دنبال ایجاد اشتغال پایدار برای این قشر از جامعه است. اشتغال پایدار نه تنها به بهبود وضعیت اقتصادی افراد معلول کمک می‌کند؛ بلکه به توانمندسازی آنها و افزایش اعتماد به نفس و مشارکت اجتماعی‌شان نیز منجر می‌شود. برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه، یکی از استراتژی‌های کلیدی سازمان بهزیستی در راستای تحقق این اهداف است. این برنامه با تمرکز بر توانمندسازی جامعه و بهره‌گیری از منابع محلی، تلاش می‌کند تا فرصت‌های شغلی متناسب با شرایط و توانمندی‌های افراد دارای معلولیت را شناسایی و فراهم آورد. با همکاری جامعه، خانواده‌ها و نهادهای دولتی و غیردولتی، برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه به دنبال ایجاد الگوهای اشتغال پایدار است که نه تنها نیازهای اقتصادی افراد را برآورده کند، بلکه زمینه‌ساز توسعه اجتماعی و فرهنگی آنها نیز باشد. در این راستا، توجه به نیازهای خاص هر فرد معلول و شناخت استعدادها و توانمندی‌های او، نقش به‌سزایی در موفقیت برنامه‌های اشتغال و توان‌بخشی ایفا می‌کند. به همین دلیل، سازمان بهزیستی استان کرمانشاه با استفاده از رویکردی جامع و متناسب با شرایط محلی، در تلاش است تا از طریق برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه به تحقق اشتغال پایدار و بهبود کیفیت زندگی افراد دارای معلولیت بپردازد. ازاین‌رو، پژوهش حاضر با هدف تدوین الگوهای موفق اشتغال پایدار افراد دارای معلولیت در برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه در استان کرمانشاه انجام شده است. 
نتایج این پژوهش نشان داد که الگوی فرایندی مناسب برای اشتغال پایدار معلولان، فرایند بهبود هدایت شغلی و راهبری شغلی، مستلزم طی کردن 4 گام راهبردی است. ترتیب، توالی و تأثیرگذاری عوامل در الگوی اشتغال پایدار معلولان در مناطق روستایی استان کرمانشاه تحت پوشش برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه یکی از ابعاد مهم و کلیدی در این مدل محسوب می‌شود؛ زیرا رابطه متقابل و تسلسل میان مراحل مختلف می‌تواند به‌نحو چشم‌گیری بر پایداری نتایج و بهبود فرایند اشتغال‌آفرینی اثر بگذارد. در ادامه، به تحلیل تأثیرگذاری هر یک از عوامل به صورت سلسله‌مراتبی و در قالب توالی اقدامات، اشاره شده است.
· گام 1:  شناسایی متقاضیان و افراد مستعد اشتغال‌آفرینی (S06)
این مرحله به عنوان نقطه آغازین و یکی از مهم‌ترین عوامل در ایجاد الگوی اشتغال پایدار شناخته می‌شود. شناسایی دقیق متقاضیان، ارزیابی توانمندی‌ها و استعدادهای شغلی افراد، نقش تعیین‌کننده‌ای در تعیین مراحل بعدی و نحوه پشتیبانی‌های موردنیاز ایفا می‌کند. این مرحله در پایه‌گذاری سایر فرایندها و تعیین مناسب‌ترین مشاغل برای هر فرد، تأثیر بالایی دارد. بنابراین، باید توجه ویژه‌ای به فرآیندهای تشخیصی و ارزیابی توانمندی‌ها در این بخش شود.
· گام 2: اجرای مشاوره شغلی بر اساس نوع معلولیت و اقلیم (S03)
مشاوره شغلی متناسب با نوع معلولیت و شرایط اقلیمی، بعد از شناسایی افراد مستعد و مشخص کردن مشاغل مناسب، انجام می‌شود و به تأثیرگذاری بالای آن بر مراحل بعدی اشاره دارد. این مرحله به‌عنوان پل ارتباطی بین نیازها و توانمندی‌های فردی و شرایط محیطی عمل می‌کند. این مرحله به افراد کمک می‌کند تا با توجه به شرایط خاص خود، در مسیری مناسب برای اشتغال قرار گیرند. در حقیقت، این مشاوره تخصصی با توجه به اقلیم و نوع معلولیت، می‌تواند راهکارهای بومی و محلی برای اشتغال‌آفرینی را فراهم سازد و به بهترین نحو برای ارتقاء پایداری شغلی تأثیرگذار باشد.
· گام 3: ظرفیت‌سازی روانی و توانمندسازی مهارتی (S04) و حمایت مالی و زیرساختی (S05)
در این گام دو مرحله ظرفیت‌سازی روانی و توانمندسازی مهارتی و حمایت مالی و زیرساختی برای اجرای مناسب الگو باید به‌صورت همزمان اجرا شوند؛ به‌طوری که متقاضیان برای راهاندازی کسب‌و کار، همزمان از نظر ظرفیت‌سازی روانی و توانمندسازی مهارتی و مالی و زیرساختی حمایت شوند. آموزش‌های مهارتی و ارائه مشاوره‌های روانی به منظور آماده‌سازی افراد برای اشتغال، سبب می‌شود که توانایی‌های لازم برای رویارویی با چالش‌های شغلی را به‌دست آورند. با توجه به تأثیر متقابل این مرحله بر دیگر مراحل، نقش آن در افزایش اعتماد به نفس و ایجاد انگیزه برای ادامه کار، برای اشتغال پایدار حیاتی است. حمایت مالی و زیرساختی، با فراهم ساختن منابع مالی و امکانات اولیه برای ایجاد کسب‌وکارها، نقش مکملی در فرآیند اشتغال‌آفرینی ایفا می‌کند. این حمایت‌ها به افراد کمک می‌کند تا با آرامش و بدون دغدغه مالی، کسب‌وکار خود را شروع و توسعه دهند. زیرساخت‌های مناسب مانند تجهیزات، مکان‌های کارگاهی و همچنین دسترسی به منابع مالی، تأثیر بسزایی در ارتقاء استحکام کسب‌وکارهای افراد دارای معلولیت دارد. این مرحله با فراهم آوردن شرایط لازم برای آغاز کسب‌وکار، پایه و اساسی برای موفقیت‌های بعدی فراهم می‌کند.
· گام 4: شبکه‌سازی و بازارسازی برای محصولات (S01) و راهبری و بهبود مستمر کسب‌وکار (S02)
در گام چهارم برای موفقیت و رشد کسب‌وکار راه‌اندازی شده باید دو مرحله شبکه‌سازی و بازارسازی برای محصولات و راهبری و بهبود مستمر کسب‌وکار به‌صورت همزمان پیاده‌سازی شود. شبکه‌سازی و بازارسازی محصولات مرحله‌ای اساسی برای تضمین پایداری شغلی و اقتصادی این افراد محسوب می‌شود. با توجه به موقعیت جغرافیایی و محدودیت‌های دسترسی به بازارها، ایجاد شبکه‌های توزیع محلی و منطقه‌ای به‌منظور فروش محصولات، از اهمیت ویژه‌ای برخوردار است. همچنین، با ایجاد بازارهای ثابت و دسترسی به مشتریان جدید، افراد دارای معلولیت می‌توانند درآمد پایداری داشته باشند. این مرحله در واقع نقطه اتصال محصولات تولیدی به بازار مصرف است که موجب تثبیت شغلی و کاهش وابستگی به کمک‌های مالی خارجی می‌شود. راهبری و بهبود مستمر کسب‌وکار در این فرایند، بر پایداری کسب‌وکارها و توانمندسازی بلندمدت این افراد متمرکز است. این مرحله به‌طور ویژه بر اهمیت مدیریت و بهبود مداوم عملکرد کسب‌وکارها تأکید دارد. به‌روزرسانی و انطباق کسب‌وکار با تغییرات محیطی، برنامه‌ریزی‌های منظم و ایجاد سازوکارهای کنترلی برای مواجهه با چالش‌ها و مسائل جدید، از جمله ویژگی‌های این مرحله است که می‌تواند تضمینی برای پایداری طولانی‌مدت کسب‌وکارها فراهم آورد. این بخش با افزایش انعطاف‌پذیری کسب‌وکار در مقابل تغییرات، به افراد امکان می‌دهد که با ایجاد استراتژی‌های جدید، از فرصت‌ها به خوبی بهره‌برداری کنند.
با توجه به ترتیب و توالی عوامل، می‌توان گفت که مراحل مختلف الگو با ترتیب مشخصی طراحی شده‌اند و هر کدام نقش کلیدی در موفقیت سایر مراحل ایفا می‌کنند. این ساختار سلسله مراتبی، مراحل اشتغال‌زایی را از پایه‌ای‌ترین مرحله (شناسایی متقاضیان) تا مرحله پیشرفته (راهبری و بهبود مستمر و شبکه‌سازی و بازارسازی برای محصولات) در یک زنجیره منظم قرار داده است. به این ترتیب، علاوه بر آن‌که هر مرحله به صورت مستقل ارزشمند است، ترکیب آنها در یک زنجیره ساختاریافته و پیوسته، موجب دستیابی به اشتغال پایدار و طولانی‌مدت برای معلولان می‌شود. بنابراین، هر کدام از عوامل تأثیر مستقیمی بر مرحله بعد دارد و بی‌توجهی به یک مرحله می‌تواند تأثیر منفی بر تمام فرایند داشته باشد.
به‌طورکلی، یافته‌های پژوهش حاکی از این است که شش بُعد شبکه‌سازی و بازارسازی برای محصولات؛ پایدارسازی و بهبود مستمر طرح؛ اجرای مشاوره شغلی بر اساس نوع معلولیت و اقلیم؛ ظرفیت‌سازی روانی و توانمندسازی مهارتی؛ حمایت مالی و زیرساختی؛ شناسایی متقاضیان و افراد  مستعد اشتغال‌آفرینی به عنوان عوامل مؤثر بر ایجاد الگوی اشتغال پایدار برای معلولان ساکن مناطق روستایی استان کرمانشاه تحت پوشش برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه با توجه به وضعیت جسمی گروه‌های مختلف معلولان و شرایط منطقه‌ای و اقلیم‌های مختلف استان شناسایی شدند. در بُعد اجرای مشاوره شغلی بر اساس نوع معلولیت و اقلیم بر اساس یافته‌های حاصل از مصاحبه‌ها و مطالعه اسناد و مدارک، هفت الگوی مشاغل خانگی و تولیدات دست‌ساز خانگی، کشاورزی و باغبانی، دامداری و پرورش حیوانات، صنایع تبدیلی و فرآوری محصولات کشاورزی، خدمات اجتماعی و آموزشی، حرفه‌های مشاوره‌ای و کارآفرینی محلی، و مشاغل خانگی اینترنتی و تجارت الکترونیک شناسایی شدند. یافته‌های این پژوهش با شواهد موجود در مطالعات مرادی (1387)، افکار و همکاران (1395)، شعبان‌نیامنصوری و محمودی (1397)، اژدری و مقامی (1397)، اسماعیل‌زاده و همکاران (1397)، ابراهیمی‌نژاد و همکاران (1397)، وکیل‌الرعایا و اقوامی (1398)، زنگانه و همکاران (1399)، وفایی و همکاران (1400)، پایدار و غفران (1402)، طلایی و همکاران (1402)، ابراهیم و همکاران (1403)، مازیرینی و همکاران (2017)، کریس و همکاران (2019)، یبما و همکاران (2020)، مارین پالاسیوس و همکاران (2022)، آموه و همکاران (2023)، بوتورا و همکاران (2024) و چن و چی (2025) همخوانی دارد. در همین راستا نتایج پژوهش مرادی (1387) نشان داد که توان‌بخشی مبتنی بر جامعه بر وضعیت اشتغال معلولین در استان مازندران تأثیر مثبت و معناداری دارد. همچنین، نوع معلولیت افراد معلول با وضعیت اشتغال آنان ارتباط معناداری داشت و معلولین جسمی حرکتی بیشتر شاغل شده و افراد با اختلال روانی بیکار بودند. افکار و همکاران (1395) نیز در پژوهش خود به این نتیجه دست یافتند که بین نوع معلولیت و تأثیر اجرای برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه، ارتباط آماری معنی‌داری وجود دارد. بین مدت زمان آموزشی و کاهش معلولیت ارتباط مستقیم آماری وجود داشت. ناتوانی معلولین بعد از اجرای برنامه توان‌بخشی، کاهش یافت. اجرای برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه روشی مؤثر جهت ارتقاء عملکرد معلولین محسوب می‌شود. شواهد موجود در پژوهش شعبان‌نیا منصور و محمودی (1397) نیز حاکی از این است که عدم اختصاص هیچ قانون اصلی در قانون اساسی به وضعیت معلولان به عنوان کم اهمیت‌ترین مانع؛ و عدم وجود بانک اطلاعاتی مناسب و نداشتن اطلاعات و آمار جامع و دقیق در خـصوص افـراد دارای معلولیت متقاضی اشتغال، کمرنگ بودن قانون 3 درصد استخدامی جهت جذب افراد دارای معلولیت یا عدم اجرای دقیق آن، ابلاغ نشدن به موقع اعتبارات اشتغال افراد دارای معلولیت به استان‌ها، عـدم شـناخت کـافی صـاحبان صـنایع و کارفرمایـان از توانمنـدی‌هـا و قابلیـت‌هـای افـراد دارای معلولیت و کمبود وسایل مناسب برای جابه‌جایی و تحرک معلولین در سـطح شـهر از قبیـل اتوبوس‌های درون شهری مناسب‌سازی شده برای این افراد، به عنوان مهم‌ترین موانع بر سر راه اشتغال افراد دارای معلولیت از نظر خود این افراد است. اژدری و مقامی (1397) نیز در پژوهش خود نتیجه گرفتند که افراد دارای معلولیت با محدودیت‌هایی مواجه هستند که مانع از دستیابی آسان آن‌ها به شغل می‌گردد؛ لذا بیکاری معلولین علاوه بر ایجاد مشکلات و معضلات فراوان اقتصادی برای آنان، جایگاه انسانی، اجتماعی و فرهنگی آن‌ها را نیز در جامعه تنزل می‌دهد و روحیه یأس و خود کم بینی و رکود و ناتوانی را در میان آنان ترویج می‌نماید. ابراهیم و همکاران (1403) اذعان نمودند که نظام توانمندسازی معلولین در ایران یکپارچگی لازم را ندارد. در ایران تربیت نیروی انسانی مشابه با سایر کشورها از طریق نظام دانشگاهی صورت می‌گیرد. در ایران دسترسی به داده‌های ملی جامع به‌طور کامل وجود ندارد. منابع مالی در ایران همچون اکثر کشورها از محل بودجه عمومی و مالیات تأمین می‌شود. رویکرد غالب در اغلب کشورها نظام بیمه‌ای است؛ ولی در ایران نظام بیمه‌ای قادر به تأمین هزینه‌ها نیست و بخش اعظمی از هزینه‌ها توسط معلولان پرداخت می‌شود. همچنین شواهد موجود در پژوهش طلایی و همکاران (1402) نشان داد که اثربخشی برنامه‌ها و فعالیت‌های اداره کل بهزیستی استان کرمانشاه درخصوص ایجاد اشتغال پایدار در سطح متوسطی قرار دارد. این در حالی است که بر اساس پژوهش آموه و دالا (2023) اگر معلولین بخواهند به اعضایی کارآمد و کمک‌کننده در جامعه تبدیل شوند و همچنین بهزیستی روانی-اجتماعی کلی خود را بهبود بخشند، تمرکز بر توان‌بخشی اقتصادی-اجتماعی با استفاده از رویکرد توان‌بخشی مبتنی بر جامعه اجتناب‌ناپذیر است. همچنین به زعم چن و چی (2025) توان‌بخشی مبتنی بر جامعه یک استراتژی و ابتکار با هدف ترویج توسعه فراگیر برای افراد ناتوان است؛ به‌ویژه آنهایی که در کشورهای کم درآمد و متوسط هستند.
نتیجه‌گیری و پیشنهادها 
به‌طورکلی، این پژوهش بر اهمیت یک رویکرد جامع و چند بُعدی برای ایجاد اشتغال پایدار و توانمندسازی اقتصادی معلولان در مناطق روستایی تأکید دارد. با توجه به اینکه این افراد به دلایل مختلف با چالش‌های جدی در دستیابی به فرصت‌های شغلی مواجه‌اند، توجه به نیازهای خاص آنها و فراهم کردن زمینه‌های لازم برای توانمندسازی آنها، از اهمیت ویژه‌ای برخوردار است. در نهایت، این پژوهش امید دارد که با ارائه پیشنهادات عملی و تأکید بر اهمیت حمایت‌های اجتماعی، اقتصادی و حقوقی، بتواند به بهبود وضعیت اشتغال معلولان در مناطق روستایی استان کرمانشاه کمک کند. با توجه به شرایط خاص معلولان، این گروه در محیط‌های کاری با چالش‌های متعددی روبرو هستند. نبود زیرساخت‌های مناسب و نگرش‌های منفی اجتماعی از جمله موانعی هستند که باعث محدودیت دسترسی آن‌ها به فرصت‌های شغلی می‌شود. این موانع به ویژه در مناطق روستایی، که خود با مشکلات زیرساختی و محدودیت دسترسی به منابع مواجه است، بیشتر خود را نشان می‌دهد. از این‌رو، شناخت و بررسی دقیق این چالش‌ها و تدوین برنامه‌های حمایتی مناسب از ضرورت ویژه‌ای برخوردار است. در مجموع، اشتغال پایدار معلولان در مناطق روستایی استان کرمانشاه تنها با همکاری و مشارکت همه‌جانبه جامعه، دولت، سازمان‌های مردم‌نهاد، و خود معلولان ممکن است. تأکید بر حقوق بشر و برابری در دسترسی به فرصت‌های شغلی باید به عنوان یک اصل اساسی در تمامی برنامه‌های اجتماعی و اقتصادی مدنظر قرار گیرد تا این افراد بتوانند با عزت و احترام در جامعه زندگی کنند و به عنوان بخشی از نیروی کار فعال، در رشد و توسعه اقتصادی کشور نقش‌آفرینی کنند. برای ایجاد اشتغال پایدار و توانمندسازی اقتصادی معلولان در برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه برای مناطق روستایی استان کرمانشاه، علاوه بر موارد گفته شده، پیشنهادهای کاربردی و اجرایی زیر نیز می‌تواند به تسهیل این فرایند کمک کند:
· براساس یافته‌های پژوهش و نتایج مدل تفسیری–ساختاری، سه اقدام کلیدی برای بهبود اشتغال پایدار معلولان روستایی پیشنهاد می‌شود. نخست آن‌که طراحی و اجرای نظام یکپارچه شناسایی، ارزیابی و مشاوره شغلی ضروری است. یافته‌ها نشان داد که نبود یک سازوکار جامع برای تشخیص توانایی‌ها، محدودیت‌ها، علایق شغلی و شرایط محیطی، مانع اصلی هدایت معلولان به مشاغل پایدار است. این نظام باید شامل ثبت اطلاعات استاندارد، ارزیابی میدانی و مشاوره تخصصی متناسب با نوع معلولیت و ویژگی‌های اقلیمی هر منطقه باشد تا پایه‌ای قابل اتکا برای مداخلات حمایتی فراهم شود.
· دوم آن‌که تقویت اشتغال پایدار معلولان نیازمند اجرای بسته توانمندسازی ترکیبی است که بهصورت هم‌زمان بر سه محور آموزش مهارت‌های عملی، تقویت روانی–انگیزشی و حمایت مالی هدفمند تمرکز دارد. یافته‌ها نشان می‌دهد که هر یک از این موارد به‌تنهایی اثرگذار نیست و تنها ترکیب آن‌هاست که می‌تواند آمادگی شغلی معلولان را افزایش دهد. این بسته باید شامل دوره‌های مهارت‌آموزی عملی، مشاوره‌های روان‌شناختی برای افزایش اعتمادبه‌نفس و ارائه تسهیلات مالی قابل دسترس (همراه با تأمین تجهیزات لازم برای آغاز فعالیت) باشد تا زمینه ورود و ماندگاری افراد در کسب‌وکار فراهم شود.
· سوم آن‌که توسعه اشتغال پایدار مستلزم حرکت به سوی تنوع‌سازی الگوهای کسب‌وکار متناسب با شرایط اقلیمی، نوع معلولیت و ظرفیت‌های محلی است. براساس یافته‌های میدانی، مشاغل محدود و سنتی موجود قادر به پاسخ‌گویی به نیازهای گروه‌های مختلف معلولان نیستند. ازاین‌رو، ترویج الگوهایی نظیر مشاغل خانگی، کسب‌وکارهای مشارکتی، زنجیره‌های ارزش محلی و فرصت‌های مبتنی بر پلتفرم‌های دیجیتال می‌تواند تاب‌آوری اقتصادی را افزایش داده و امکان اشتغال پایدار را حتی در روستاهای با محدودیت دسترسی فراهم کند.
[bookmark: _Hlk157687581]در ادامه، برای پژوهش‌های آتی پیشنهاد می‌شود که به بررسی و تدوین الگوهای موفق اشتغال پایدار افراد دارای معلولیت در برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه در مناطق جغرافیایی مختلف مبادرت نمایند. همچنین، بررسی تأثیر عوامل فرهنگی و اجتماعی بر الگوهای موفق اشتغال پایدار افراد دارای معلولیت در برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه پیشنهاد می‌شود. مطالعه در این زمینه می‌تواند به درک بهتر موانع و فرصت‌های خاص فرهنگی و اجتماعی در تدوین الگوهای موفق اشتغال پایدار افراد دارای معلولیت کمک کند. ارزیابی الگوهای موفق اشتغال پایدار جهانی افراد دارای معلولیت در برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه و نحوه تطبیق آنها با شرایط بومی کشور یا منطقه، پیشنهاد قابل بررسی دیگر است. با توجه به اینکه پژوهش حاضر در مناطق روستایی استان کرمانشاه انجام شده است، بنابراین در مطالعات آتی می‌توان الگوی پیشنهادی را در سایر استان‌های کشور بررسی و نتایج آن را با نتایج این پژوهش مقایسه نمود. شایان ذکر است، این مطالعه با محدودیت‌هایی مواجه بود که به این موارد می‌توان اشاره نمود: نخست آن‌که، این پژوهش در استان کرمانشاه انجام شده است؛ بنابراین، نتایج حاصل از آن را باید با احتیاط به سایر مناطق کشور تعمیم داد. محدودیت دیگر انجام پژوهش به شکل مقطعی و مشکلات در جلب رضایت خبرگان برای مشارکت در پژوهش بود. محدودیت دیگر که فرایند گردآوری داده‌ها را طولانی نمود، عدم دسترسی سریع و آسان به برخی از مشارکت‌کنندگان کلیدی و آگاه به موضوع پژوهش و نداشتن وقت آزاد جهت شرکت در فرایند مصاحبه بود که تلاش شد با پیگیری‌های مکرر، این محدودیت مرتفع گردد.
مشارکت نویسندگان
میزان مشارکت نویسندگان در این مقاله برابر است.
تعارض منافع
بنا بر اظهار نویسندگان این مقاله تعارض منافع ندارد.
حامی مالی
این مقاله برگرفته از پژوهشی با عنوان «تدوین الگوهای موفق اشتغال پایدار افراد دارای معلولیت در برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه (CBR) در استان کرمانشاه» است که با حمایت مالی اداره کل بهزیستی استان کرمانشاه انجام شده است.
سپاسگزاری
از اداره کل بهزیستی استان کرمانشاه به خاطر حمایت مادی و معنوی‌شان برای انجام این تحقیق تشکر می‌کنیم.
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ترجمه چکیده گسترده

هدف: امروزه اشتغال پایدار به ‌عنوان یکی از معیارهای اساسی در ارزیابی کیفیت زندگی و توانمندی‌های فردی شناخته می‌شود. این مفهوم به‌ ویژه برای افراد دارای معلولیت از اهمیت ویژه‌ای برخوردار است؛ چرا که اشتغال نه ‌تنها به تأمین نیازهای اقتصادی آنان کمک می‌کند؛ بلکه به بهبود خودباوری، مشارکت اجتماعی و کاهش آسیب‌های اجتماعی مرتبط با ناتوانی نیز می‌انجامد. استان کرمانشاه با ویژگی‌های جغرافیایی، اجتماعی و اقتصادی خاص خود، چالش‌ها و فرصت‌های منحصر به فردی را در زمینه اشتغال افراد دارای معلولیت ارائه می‌دهد. از یک‌سو، وجود فرهنگ‌های محلی و سنتی ممکن است بر نگرش‌ها نسبت به توانمندی‌های این افراد تأثیرگذار باشد و از سوی دیگر، پتانسیل‌های اقتصادی موجود در استان می‌تواند بستر مناسبی را برای ایجاد فرصت‌های شغلی فراهم آورد. بر این اساس، پژوهش حاضر با هدف تدوین الگوهای موفق اشتغال پایدار افراد دارای معلولیت در برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه در استان کرمانشاه انجام شد. 
روش پژوهش: پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر روش، آمیخته و از نوع اکتشافی بود. در بخش کیفی از روش تحلیل محتوای استقرایی استفاده شد و در بخش کمی از روش ساختاری تفسیری با تکنیک ISM-DEMATEL یکپارچه بهره گرفته شد. جامعه مورد مطالعه پژوهش را خبرگان دانشگاهی، کارشناسان بهزیستی و سازمان‌های ذی‌ربط که بهطور مستقیم با امر اشتغال افراد معلول در ارتباط هستند؛ و افراد معلول تشکیل داد. در بخش کیفی،  نمونه‌گیری بهروش هدفمند و از نوع گلوله برفی تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت. در بخش کمی تعداد 25 خبره از جامعه بخش کیفی به صورت هدفمند و دردسترس انتخاب شدند. داده‌ها از طریق بررسی مطالعات ثانویه، مصاحبه‌های نیمه‌ساختاریافته، گروه‌های کانونی و پرسشنامه محقق‌ساخته گردآوری شدند. 
یافتهها: در بخش کیفی، نتایج نشان داد که مقولات شبکه‌سازی و بازارسازی برای محصولات، پایدارسازی و بهبود مستمر طرح، اجرای مشاوره شغلی بر اساس نوع معلولیت و اقلیم، ظرفیت‌سازی روانی و توانمندسازی مهارتی، حمایت مالی و زیرساختی، شناسایی متقاضیان و افراد  مستعد اشتغال‌آفرینی، عوامل مؤثر بر ایجاد الگوی اشتغال پایدار برای معلولان هستند. نتایج بخش کمی نشان داد که در گام نخست شناسایی متقاضیان و افراد  مستعد اشتغال‌آفرینی؛ گام دوم اجرای مشاوره شغلی بر اساس نوع معلولیت و اقلیم؛ گام سوم ظرفیت‌سازی روانی و توانمندسازی مهارتی و حمایت مالی و زیرساختی، و گام چهارم شبکه‌سازی و بازارسازی برای محصولات، راهبری و بهبود مستمر کسب‌وکار در نظر گرفته شد.
نتیجهگیری: نتایج این پژوهش نشان داد که الگوی فرایندی مناسب برای اشتغال پایدار معلولان، فرایند بهبود هدایت شغلی و راهبری شغلی، مستلزم طی کردن چهار گام راهبردی است. ترتیب، توالی و تأثیرگذاری عوامل در الگوی اشتغال پایدار معلولان در مناطق روستایی استان کرمانشاه تحت پوشش برنامه توان‌بخشی مبتنی بر جامعه یکی از ابعاد مهم و کلیدی در این مدل محسوب می‌شود؛ زیرا رابطه متقابل و تسلسل میان مراحل مختلف می‌تواند بهنحو چشم‌گیری بر پایداری نتایج و بهبود فرایند اشتغال‌آفرینی اثر بگذارد. در ادامه، به تحلیل تأثیرگذاری هر یک از عوامل به ‌صورت سلسله‌مراتبی و در قالب توالی اقدامات، اشاره شده است. در گام نخست، شناسایی متقاضیان و افراد مستعد اشتغال‌آفرینی، به‌ عنوان نقطه آغازین و یکی از مهم‌ترین عوامل در ایجاد الگوی اشتغال پایدار معلولین شناخته می‌شود. شناسایی دقیق متقاضیان، ارزیابی توانمندی‌ها و استعدادهای شغلی افراد، نقش تعیین‌کننده‌ای در تعیین مراحل بعدی و نحوه پشتیبانی‌های موردنیاز ایفا می‌کند. این مرحله در پایه‌گذاری سایر فرایندها و تعیین مناسب‌ترین مشاغل برای هر فرد، تأثیر بالایی دارد. بنابراین، باید توجه ویژه‌ای به فرآیندهای تشخیصی و ارزیابی توانمندی‌ها در این بخش شود. در گام دوم، مشاوره شغلی متناسب با نوع معلولیت و شرایط اقلیمی، بعد از شناسایی افراد مستعد و مشخص کردن مشاغل مناسب، انجام می‌شود و به تأثیرگذاری بالای آن بر مراحل بعدی اشاره دارد. این مرحله به‌عنوان پل ارتباطی بین نیازها و توانمندی‌های فردی و شرایط محیطی عمل می‌کند. این مرحله به افراد کمک می‌کند تا با توجه به شرایط خاص خود، در مسیری مناسب برای اشتغال قرار گیرند. در حقیقت، این مشاوره تخصصی با توجه به اقلیم و نوع معلولیت، می‌تواند راهکارهای بومی و محلی برای اشتغال‌آفرینی را فراهم سازد و به بهترین نحو برای ارتقاء پایداری شغلی تأثیرگذار باشد. در مرحله سوم که ظرفیت‌سازی روانی و توانمندسازی مهارتی و حمایت مالی و زیرساختی است، دو مرحله ظرفیت‌سازی روانی و توانمندسازی مهارتی و حمایت مالی و زیرساختی برای اجرای مناسب الگو باید بهصورت همزمان اجرا شوند؛ بهطوری که متقاضیان برای راهاندازی کسبو کار، همزمان از نظر ظرفیت‌سازی روانی و توانمندسازی مهارتی و مالی و زیرساختی حمایت شوند. آموزش‌های مهارتی و ارائه مشاوره‌های روانی به منظور آماده‌سازی افراد برای اشتغال، سبب می‌شود که توانایی‌های لازم برای رویارویی با چالش‌های شغلی را بهدست آورند. با توجه به تأثیر متقابل این مرحله بر دیگر مراحل، نقش آن در افزایش اعتماد به نفس و ایجاد انگیزه برای ادامه کار، برای اشتغال پایدار حیاتی است. حمایت مالی و زیرساختی، با فراهم ساختن منابع مالی و امکانات اولیه برای ایجاد کسب‌وکارها، نقش مکملی در فرآیند اشتغال‌آفرینی ایفا می‌کند. این حمایت‌ها به افراد کمک می‌کند تا با آرامش و بدون دغدغه مالی، کسب‌وکار خود را شروع و توسعه دهند. زیرساخت‌های مناسب مانند تجهیزات، مکان‌های کارگاهی و همچنین دسترسی به منابع مالی، تأثیر بسزایی در ارتقاء استحکام کسب‌وکارهای افراد دارای معلولیت دارد. این مرحله با فراهم آوردن شرایط لازم برای آغاز کسب‌وکار، پایه و اساسی برای موفقیت‌های بعدی فراهم می‌کن. در نهایت در گام چهارم برای موفقیت و رشد کسبوکار راه‌اندازی شده باید دو مرحله شبکه‌سازی و بازارسازی برای محصولات و راهبری و بهبود مستمر کسب‌وکار بهصورت همزمان پیادهسازی شود. شبکه‌سازی و بازارسازی محصولات مرحله‌ای اساسی برای تضمین پایداری شغلی و اقتصادی این افراد محسوب می‌شود. با توجه به موقعیت جغرافیایی و محدودیت‌های دسترسی به بازارها، ایجاد شبکه‌های توزیع محلی و منطقه‌ای به‌منظور فروش محصولات، از اهمیت ویژه‌ای برخوردار است. همچنین، با ایجاد بازارهای ثابت و دسترسی به مشتریان جدید، افراد دارای معلولیت می‌توانند درآمد پایداری داشته باشند. این مرحله در واقع نقطه اتصال محصولات تولیدی به بازار مصرف است که موجب تثبیت شغلی و کاهش وابستگی به کمک‌های مالی خارجی می‌شود. راهبری و بهبود مستمر کسب‌وکار در این فرایند، بر پایداری کسب‌وکارها و توانمندسازی بلندمدت این افراد متمرکز است. این مرحله به‌طور ویژه بر اهمیت مدیریت و بهبود مداوم عملکرد کسب‌وکارها تأکید دارد. به‌روزرسانی و انطباق کسب‌وکار با تغییرات محیطی، برنامه‌ریزی‌های منظم و ایجاد سازوکارهای کنترلی برای مواجهه با چالش‌ها و مسائل جدید، از جمله ویژگی‌های این مرحله است که می‌تواند تضمینی برای پایداری طولانی‌مدت کسب‌وکارها فراهم آورد. این بخش با افزایش انعطاف‌پذیری کسب‌وکار در مقابل تغییرات، به افراد امکان می‌دهد که با ایجاد استراتژی‌های جدید، از فرصت‌ها به خوبی بهره‌برداری کنند.
کلیدواژهها: توانمندسازی، اشتغال پایدار، معلولیت، توان‌بخشی مبتنی بر جامعه، استان کرمانشاه.
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