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 24/06/1399پذیرش نهایی:               08/10/1398دریافت مقاله: 

 چکیده

خته است تا روستایی بر مبنای دو رویکرد برندسازی و چرخۀ عمر پردا یوکارهاکسببه بررسی پژوهش حاضر 

ن مقاله از نوع ای .وری و دستیابی به توان رقابتی باشدجهت افزایش بهره وکارهاکسبراهی برای فعال کردن 

ت جه .هاستری دادهآوبرداری و جمعونههای احتمالی و هدفمند در نمتحلیلی مبتنی بر روش –توصیفی 

ی گیرای، تصمیمدهی جمع رتبهوزن تکنیک انحراف معیار، ها نیز از مجموع نمرات میانگین،داده لیوتحلهیتجز

از   نفر 220ماری تحقیق را است. جامعۀ آ شدهاستفادهای تک نمونه Tوآزمون  (ARASچند شاخصۀ ارس)

مایندگان ن، ، مدیران روستایی شامل؛ بخشداراندولتیداراتگلستان، کارشناسان اهای استاندانشگاه استادان

 قاز طری ها نیزها از نمونهآوری دادهجمع.اندمشاغل تشکیل داده و صاحبانان ، دهیاربخششوراهای

-بیینتهای دهد که از میان شاخصنشان می است. نتایج پژوهش گرفتهانجامهای محقق ساخته پرسشنامه

پذیری قدر رتبه اول، انطبا 095/0رضایتمندی با وزن  شاخصدر سطح مناطق روستایی ،  کننده محصولات برند

ی های بعددر رتبه 081/0و ارزشمندی با وزن  086/0گرایی با وزن ، کیفیتدر رتبه دوم 091/0با وزن 

 در اولویت 971/0یب زراعت پنبه با ضر و محصولات رایج منطقه ؛ وکارهاکسب. همچنین از میان اندقرارگرفته

اسب رش در اولویت سوم ، پرو 952/0در اولویت دوم، غذاهای سنتی با ضریب  966/0بافی با ضریب اول، قالی

هت در رتبه پنجم ج 924/0گردی با ضریب های بومگاهدر اولویت چهارم و اقامت 943/0با ضریب  ترکمن

ر بررسی چرخۀ عم ر نهایت نتایج حاصل ازاند. دریزی برندسازی محصولات و خدمات قرار داشتهبرنامه

جهت رشد و  شدهینیبشیپبا قابلیت برندسازی با مقایسه میانگین وضع موجود و میانگین  یوکارهاکسب

تر از رشد و ای پاییندر مرحله یررسموردب یوکارهاکسب دهد کهنشان می (T-value=3)وکارهاکسبتوسعه 

 رار دارند.در مرحله درگیری قخود یعنی توسعه 
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 قدمه( م1

عدم  ازجملهایی هبا محدودیت طورمعمولبههای بزرگ روستایی در مقایسه با شرکت یوکارهاکسب

ها و مواردی ساختکمبود زیر کاهش درآمد، ،هاآن، نبود بازار مناسب برای تولیدات دسترسی به منابع

 شیبرافزا مبنی توسعه حیاتی اهداف عمل، در توان گفت کهباشند براین اساس میمواجه می دستنیازا

 با روستایی مناطق در رشد از ناشی منافع ترمتعادل و برقراری تولیدی هایاشتغال گسترش درآمد، پایدار

ای گسترده طوربهاز سویی دیگر این نواحی اغلب   . (Crosta etal, 2006:70) است شده مواجه شکست

برداری قرار گیرند وبه توانند بهتر مورد بهرهکه میباشند می نشدهاستفادههای اقتصادی دارای پتانسیل

رفت از تنگناهای (. بنابراین جهت برون3:1393)رضوانی وهمکاران، رفاه ساکنان روستایی کمک نمایند

 تنوع و اقتصادیهایپایه تقویت جهت جدید راهکارهای کارگیری به ،های موجودای وچالشتوسعه

های است. از این رو در چارچوب ونظریه نموده ضروری بیش از بیش را قمناط دراین اقتصادی هایفعالیت

جدید توسعۀ پایدار یکی از رویکردهایی که جهت رشد،دوام و ماندگاری  کسب وکارهای روستایی در 

-می 1"برندسازی "ای برخوردار استالعادههای رقابتی و پیچیدۀ امروزی مطرح و از اهمیت فوقمحیط

حول محور برند و در تعامل مداوم با مشتریان  وکارکسبرآیند طراحی و ایجاد یک باشد که در آن ف

(. برندسازی در واقع 75:1395پذیرد) صالحی و همکاران،های رقابتی انجام میدستیابی به مزیت باهدف

یی و های گذشته را روزگاران شکوفاباشد بطوریکه اگر دههدر بازار می وکارکسباستراتژی و تاکتیک یک 

ها تصور کنیم با در نظر گرفتن شرایط حاکم بر اقتصاد کنونی ، و تعاونی وکارهاکسبکارآفرینی در 

 (.73:1396است )عباسی وهمکاران، وکارهاکسببرندسازی لازمه و محرکه 

و روستایی  یوکارهاکسبمحققان توجه بسیاری به برندسازی   ریاخهای بر این اساس در دهه   

روستایی  یوکارهاکسب ،اند کهبه این نکته تأکید داشته همواره هاآناند، مبذول نموده هانآ یابیبازار

برندسازی و  جملهمنهای بازاریابی تکنیک و که توجه به اصول هستند یفردمنحصربههای دارای ویژگی

رندها از طریق اتصال ب  زیرا اعتقاد بر این است. کندتضمین می ها راآندر آن موفقیت  رگذاریتأثعوامل 

-اصلاح پیوندهای شهری و باهای روستایی با مراکز شهری،ترغیب بازاریابی محصولات منظم سکونتگاه

 راتییو تغهای سریع تکنولوژی توجه به دگرگونی و باروستایی یاری رسانند توانند به توسعهروستایی می

 ,  Moriarty etal)اقتصادی فراهم سازند هایاز سطح محلی به جهانی شرایط مساعدی را برای رقابت

های اصلی و بنیادی برندسازی بودن یکی از مشخص یچندبعد.  به سخن دیگر (2008:310

 اجرایی هایتکنیکدلیل  (. به همین108:1393باشد)عزیزپور وهمکاران،روستایی می یوکارهاکسب

عمر چرخۀ لیوتحلهیتجز که شدهیطراح روستایی وکارهایتوسعۀ و ارتقاء برندسازی کسب برای مختلفی
توان نقاطی را شناسایی نمود که باشد که با استفاده از آن میمحصولات و خدمات یکی از  این موارد می2

 ISO استاندارد) نماید. مطابق باآن ایجاد می و محصولات ناشی از وکارهاکسبارزش بیشتری برای 

 محصول یک برای اجتماعی نیاز یک کشف از شدهانجام فرآیندهای ای ازعمر،مجموعهچرخه(  9004-4

                                                 
1 - Branding 
2 -- Life Cycle 
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.این مدل ( (Zagidullin,2008:890 باشدفرسوده می محصول مجدد پردازش و نیاز آن برآوردن تا خاص

 گذاری،قیمت درست هایاخذ سیاست بازار، در جدید محصول یمعرف و انداختن جا برای مناسبی ابزار

و  سرمایه بازگشت نرخ خصوص در ادراک بازار، از محصول موقعبه خروج خصوص در گیریتصمیم

 برای مناسبی ابزار و را دارد زمان طول در فروش میزان توصیف توانایی است ، که مالی یهایگذارهیسرما

 عمربه عنوانچرخۀ  .((Campanel,2009:480است خاص بازار یک در لمحصو فروش رفتار ینیبشیپ

 بازاریابی مختلف هایاستراتژی از استفاده گیری جهتتصمیم نگاری واصلی در بحث آینده عوامل از یکی

  . (Hadodo et-al, 2006: 14 بوده است) موردتوجه است مرتبط بازار سیستماتیک تغییرات با که

 نظیر؛ پنبه، فردمنحصربهاستان گلستان به سبب تولید برخی از  محصولات   یصحراترکمنمنطقه 

دار شور برخورکدر   ایکلزا، قالی ، گلیم، سازهای سنتی ، پرورش اسب ، غذاهای سنتی و..  از جایگاه ویژه

ط با شرای هاجراشد هایدهد که؛ بنابه دلایلی همچون عدم انطباق برنامهها نشان میاست اما نتایج بررسی

 ،میلیدات بوای تود بازار مناسب بر، فقدان توانایی تطبیق روستائیان با شرایط در حال تغییر ،نبومحلی

طی و نی،ارتباهای فهزینه بالای تولید ، کمبودزیرساخت های بازارسازی،طرح کمبود اطلاعات بازار و

ایداری معیشت پی که عامل سنت یوکارهاکسبباعث شده که برخی از این نوع  دستنیازامواردی 

ل رحله زوابه م هاآنهای تولیدی و رقابتی خود را از دست بدهند و چرخۀ حیات روستائیان بوده،  قابلیت

 و نابودی نزدیک شود.

 سازی متنوع در مهمی تواند نقشمی جدید راهبرد یک عنوانبه بکارگیری رویکرد برندسازی بنابراین 

 این اسـاسبر  باشد. روستایی نواحی در جدیدی هایفرصت ایجاد ساززمینه و کند ایفا این منطقه اقتصاد

بـرای  یبسترسـازو  سوکیروستایی از  یوکارهاکسبتوسعۀ  زمینه کردن فراهم پژوهش، این اصلی هدف

 -1باشـد کـه مطرح مـی سؤالاتجانبه در سطح منطقه است.  در این چارچوب این توسعۀ روستایی همه

هـای لازم بـرای صـحرا  از قابلیـتوکارهای سنتی)محصولات/خدمات(  منطقـه تـرکمن کدامیک ازکسب

منطقه چگونـه اسـت؟ در  وکارهاکسبعمر این نوع فعلی چرخۀ وضعیت  -2برندسازی برخوردار هستند؟ 

روسـتایی و  یوکارهاکسـبمفهوم برندسـازی ، تبیین به نظرى صورت به در ادامه سؤالاتجهت پاسخ به 

برنـد  ، ارزیـابی  تیـباقابل یوکارهاکسـبپرداخته ، سپس در فرآیند تحقیق ضمن  شناسایی  چرخۀ عمر

 عمر مشخص گردد.بر مبنای چرخۀ وکارهاکسبانجام پذیرفته تا جایگاه این  1(LCA)چرخه عمر 

 

  مبانی نظری( 2

در  یتوجهلقابـ روستایی با رویکرد برندسـازی سـهم یوکارهاکسباست که توسعۀ  شدهثابتامروزه 

 را چـککو مشـاغل از حمـایتی مدل یک پیشرفت اقتصاد جهان برعهده دارند و این رویکرد پایه و اساس 

 توسـعه و بیاموزنـد هـاآن از را خـود پشتیبانی هایبرنامه توانندها میبنگاه دهد بطوریکه سایرمی تشکیل

مبذول  هاآنسازی و برند وکارهاکسبع دهند. بر این اساس در دهه اخیر محققان توجه بسیاری به این نو

 ( .Moriarty& Jones,2008:310)اندنموده

                                                 
1 - Life Cycle Assessment   
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 دهی،سازمان و فروش،مدیریت تولید، فرآیند آن در که است راهبردی طرح یک درواقعبرندسازی 

)رضوانی دگیرمی قرار مدنظربازار  و اندازه مسیرها مکان، اطلاعات، زیان(، و سود ریسک )ارزیابی

 شدهلیتبدروستایی  یوکارهاکسب.  بر این اساس برند به یکی از مهمترین سرمایه (5:1392وهمکاران،

شود یمرند مربوط و نیز اشتیاق، تعصبات ، درک و تجسم شخصیت فرد از ب نیفرد کارآفربه  سوکیکه از 

ز ار نهایت و د ردیگیبرمو از سوی دیگر ساختارها و میزان درک و آگاهی از مدیریت و اهداف برند را در 

دهد ر میقرا ریتأثرا تحت  وکارهاکسبطریق بازار ماهیت محصول، ماهیت رقابت و گرایشات 

  (.20:1393)خدادادحسینی و همکاران،

وکارهای روستایی است که کسب 2سازیو ظرفیت1برندسازی راهکاری جدید برای توانمندسازی   

بستر مناسب و توسعۀ  نیتأمجامعه روستایی دارد لذا  ومتو مقااهمیت بالایی در رابطه با رشد اقتصادی 

 Steiner است) شدهلیتبد توسعهدرحالکشورهای  ژهیوبهآن به ابزار پیشرفت اقتصادی کشورها 

&Atterton ,2014:235  عرضه (. شناخت و درک نیازهای مشتریان ، تغییر در فناوری تولید و شیوۀ

بخشی به یری، جلوگیری از حذف در چرخه اقتصادی، تنوعپذبه مشتریان در جهت رقابت خدمات

اهداف برندسازی  نیترمهمهای بازار جغرافیایی فعالیتالگوهای اقتصاد روستا و تغییر در گسترۀ حوزۀ

 وکارهاکسب(. در تعریف این نوع Low& Lamb , 2000:365رود )روستایی به شمار می یوکارهاکسب

 در اینکه دوم دهند، ارائه روستائیان خدمات به اینکه ؛ اولقرارداد مدنظر توانمی را پارامتر و معیار سه

 مواد از اعم روستائیان محصولات و خدمات و فروش عرضه به اینکه سوم و باشند شدهواقع روستایی منطقۀ

 ندبپرداز زیستیمحیط کالاهای یا و تفریحی هایفعالیت ،یدستعیصنا طبیعی، تولیدات سایر و غذایی

(Bosworth & Turner,2018,2 .)های کوچک و ها در مقیاستوان گفت که این فعالیتمی درواقع

در سطح محلی و تاحدودی در مقیاس  هاآنگیرند و محدوده عملیاتی متوسط و در محل زندگی شکل می

نیروی کار  اندک بوده و متکی بر هاآنگذاری در شوند. در بیشتر موارد سرمایهای گسترده میمنطقه

 تر استگیری و مقابله با تغییرات ناگهانی راحتشخصی و خانوادگی است،بنابراین تصمیم

Bosworth,2012,503) ) بینیم که عملاً میرواز این ، تمایل بیشتر به تولید است وکارهاکسب. در این نوع

صول منجر شده و امکان شوند که به تولید یک محی مییروستایی بیشتر شامل فرآیندها یوکارهاکسب

 از یکی بینیبنابراین پیش فروش محصول در شهرهای بزرگتر و فروش آن به خریداران عمده وجود دارد

باشد. بر این اساس طی چند دهه گذشته ابزارها و می ییوکارهاکسبچنین  یشرویپ موضوعات نیترمهم

یابی خطی، روش گرفته شده است. برونبکار وکارهاکسببینی آیندۀ  این های مختلفی برای پیشمدل

ها هستند که هریک نقاط قوت وضعفی با خود دارند)اعرابی و دلفی و بررسی منحنی روند از این روش

های بازاریابی عمر محصول مفهومی اساسی در تعیین استراتژیدر این راستا چرخۀ .(100:1387شعاریان،

 1965در سال 3این الگو نخستین بار توسط تئودورلویت .دارد وکارهاکسباهداف برندسازی  بردو پیش

دارای یک عمر  که هر محصول شدهگفتهتکمیل گردید. در این باره  1980مطرح و با کار کاتلر در سال 

                                                 
1- Empowerment  
2- Capacitate  
3 - Theodore Levitt 
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-شود و فرصتهای گوناگونی روبرو میکند با چالشمحدود است و از مراحل مختلف و متمایزی عبور می

هر مرحله بازاریابی،  تیدرنهایابد و ر مرحله میزان سود افزایش یا کاهش میآورد. در ههایی را بدست می

 کهزمانی از عمر چرخۀ (. 325:2003)کاتلر،، تولید،خرید و منابع انسانی خاص خود را دارد تأمین مالی

 رهدو این طی گیرد.دربر می را شودیم ردآوریگ بازار از کههنگامی تا عرضه بازار به و تولید محصول

-( نشان می1چرخه همانطور که جدول ) شود. اینمی مشاهده بازار در محصول رفتار در اساسی تغییرات

معرفی)شروع(،  رهدوشامل؛  مرحله چند به درآمد، فروش و نوع تقاضا برای محصول براساس تواندمی دهد

های خاص خود را که هرکدام ویژگی  (Anderson,1984:18)افول تقسیم شود  و  لوغب رشد،درگیری، 

 .ای هستنددارد و نیازمند اقدامات ویژه

 

 ل یا خدمات( )محصووکارکسبعمر های مراحل چرخۀویژگی .1جدول  
 ویژگی مرحله

فروش کم  -3ازارهای محلی و نزدیک تولیدبرای ب -2برندسازی و محصولات آن آشنا هستند وکارکسبدر این مرحله، عده کمی با -1 شروع 

ه از ثر حداقلی استفادا -6مبودکارشناس و متخصص در زمینه برند ک-5کار ماهر کمبود نیروی -4 ، هزینه زیاد وسود وجود ندارد.

ریزی حداقلی در حوزه برند برنامه -9ذاری پراکنده و نامنظم گسیاست -8یستم ارتباطات نامناسب س-7مشاوران ومدیران بازاریابی 

اختار س -13ی حامی برندنبود نهادها -12نه برندسازی محدودگذاری در زمیسرمایه -11و ذخیره سنتی  سیستم نگهداری -10

زی افزایش مزیت برندسا -16ات مربوط به تقاضای محصول کمبود اطلاع -15یفیت پایین محصول ک -14سازمانی ساده و غیررسمی 

طلاعات محدود جهت ا -19رسمی های بازاریابی غیرعالیتف -18داشتن الگوی مناسب برای عرضه محصول ن -17درآمد وفروش 

 شتغال کما -20ای در بخش بازاریابی ه چندان حرفهی ننیروی انسان -21مبود تجربه در بازارک -20ریزی بازاریابی برنامه

 -3نها زیاد شده قدرت ریسک آ -2بازاریابی وکسب وکارها و برندسازی  ٔ  نهیدرزمانش و اطلاعات جامعه محلی افزایش سطح د  -1 درگیری

ا بازاریابی ب -6شود صول ایجاد میشفتگی در بازار محآ -5یابد ای معرفی محصول افزایش میههزینه -4خلاقیت و نوآوری تغییر کرده 

 -9یجاد بازارهای جدید تلاش برای ا -8ای بلیغات در سطح محلی و منطقهت-7گیرد استفاده از تکنیک دهان به دهان صورت می

بازارهای ثر حداقلی عرضه برای ا -11ر زمینه بازاریابی و برندسازی دشروع آموزش  -10تلاش برای تامین سرمایه در زمینه برندسازی 

فروش  -14زی کشف بازارهای جدیدمزیت برندسا -13گذاران خصوصی در حوزه برندایهتلاش برای وارد کردن سرم -12ای منطقه

 ر بازارگذاری رخنه دنوع استراتژی  قیمت -15مناسب 

رشد و 

 توسعه

گذاری در زمینه برندسـازی کسـب وکارهـا رمایهس -2ر این مرحله افزایش حجم فروش با کاهش هزینه و کسب سود همراه است د -1

نـات افـزایش امکا -5رده برای تولید در منطقـه و فراتـر از آن تبلیغات گست -4باشد و متنوع می بازارها روشن -3در حال افزایش است 

ای و ملـی  منطقـههـای ریزی منظم و ارائه زیر سـاخترنامهب -7یجاد موسسات و نهادهای مرتبط با  برندسازی ا -6حمل ونقل خارجی 

ر و افـزایش دفـات -11در بازارهـا  ایجـاد رقابـت -10یت در سطح محلی/منطقه افزایش فعال -9گذاری در حمایت از برندها سیاست -8

ای هـای تخصصـی وحرفـهیجـاد سـازمانا -13زیت برندسـازی بهبـود محصـول و اعتبـار برنـدم -12موسسات تولیدی و اموزشی برند

 رقبا با همتراز گذاریی قیمتنوع استراتژ -16روش سودآور در جستجوی ف -15ریزی جامع برنامه -14برندسازی 

وری فزایش کیفیت تولیدات و بهـرها  -4وال امکانات قدیمی ز -3ین با هدف گسترش بازار محصولات تبلیغات سنگ -2رشد کاهش نرخ ثبات

اهش کـ -8ریـزی راهبـردی وجـه بـه برنامـهت -7برندسـازی محصـولات  نظام وسـاختار نهادینه شدن -6 تقویت اقتصاد منطقه -5بالا 

ا نـوآوری غالبـ -11فـروش و درآمـد افـزایش ثبـات -10رند در توسعه اقتصادی،اجتماعی روستاها افزایش نقش ب-9ها حداکثری هزینه

 -15غییـرات فنـاوری کمتـر ت -14اختار سازمانی رسمی و متمرکز س -13زیت برندسازی اعتماد مشتری به محصول م -12اقتصادی  

 تخفیفی ریگذاقیمت -18عالیت بازاریابی یکپارچه ف -17ژیک ریزی استراتبرنامه -16تاکید زیاد برکارایی 

 

 -6کاهش سـودآوری  -5اهش سطح حمایت ک -4اهش نفوذ در اقتصاد روستا ک -3و خلاقیت  کاهش نوآوری -2زار کاهش سهم با -1 افول

 کاهش قیمت محصول -7گذاری هافزایش نیاز به سرمای

؛ 2008؛ کالونکی وسیلولا،1387؛اعرابی وشعاریان، 1390؛ میرا وکریمی،1390؛ جهانبانی،1395منبع، با استفاده از افتخاری وهمکاران،

 (.2007؛ کلر وکاتلر،2004گروبر ،
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زایش انند افتوان گفت توجه جدی به مقولۀ برندسازی به برخی پیامدها ممیمبتنی بر مطالب بالا 

اهد وری وکاهش فقر منجرخوهای شغلی، گسترش رقابت سالم، رشد اقتصادی، افزایش بهرهفرصت

 (. 4:1393شد)قدیری معصوم وهمکاران،

 

 
 . مدل مفهومی پژوهش1شکل 

 

ر کمل آن دهای مختلف بر نقش برندسازی و ابزارهای منظران حوزهپژوهشگران وصاحببر این اساس  

 است. شدهرهاشا( به برخی از مطالعات 2اند که در جدول)کرده دیتأکروستایی  یکارهاوکسبموفقیت 
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 عمرشده درباره برندسازی و چرخۀهای انجام. پیشینه پژوهش2جدول 
 محققین سال نتایج تحقیق

 تحقیقـات یابی،ازارب آمیخته سازمانی، درون که از طریق عوامل باشدمی بازاریابی در محوری مؤلفه برندسازی  یک

 کسب وکارهای مناطق روستایی تاثیرگذار است. بر کنندهمصرف رفتار تحلیل و بازار

2005 Mowle& 

Merrilees     

خدمات  وحصولات های ممشیریزی و کنترلی از طریق توصیف خطدر این مقاله چرخۀ عمر به عنوان ابزار برنامه

 ت.ده  اسبینی عملکرد محصول در برندسازی مورد توجه بوحصولات قبلی وپیش، مقایسه محصول فعلی با م

2006 Chen etal 

 & Ward  2007 دانند.می ایران در فرش محصولات بومی  از قبیل صادرات و مشاغل توسعه در مهمی عامل برندسازی را 

Pecotich  

بوک وپایگاه ه فیسنمونه از طریق درگا 181نتایج این مطالعه که از طریق یک پرسشنامه استاندارد شده در بین 

برای  ایزمینهودهد که: محصولات بومی عنصر اصلی تمایز مناطق آوری شده نشان میها در اینترنت جمعداده

 ر حفظبعلاوه  محصولات بومی به جهت داشتن کیفیت مناسب  باشند،بر این اساس برندسازیبرندسازی می

 نددهتقاء میمناطق را ار و یک درک مثبت توسط مشتریان، بازاریابی مثبت تصویر یک منطقه با ایجاد هویت

2012 Oliva& 

Paliaga 

طول چرخۀ عمر  ها درمدل چرخۀ عمر در فرآیند برندسازی، تغییرپذیری استراتژی در این مطالعه دلیل کاربرد

 مطرح شده است.  ترتوسعه با ثبات و پایدار الگوی یک به دستیابی محصول برای

2014 Trize etal 

شتغال و اایجاد  ها به یک فرآیند مهم درد که برندها از طریق رشد وایجاد سازماندهنتایج مطالعه نشان می

 اند.توسعه کسب وکارها تبدیل شده

2017 Sharif & 

Islam 

بیشتری را  مددرآ زمینه ایجاد و کندمی تضمین کنندگان مصرف ذهن در را محصول کیفیت و برند سازی ،ایمنی

 آوردبرای یک کسب وکار فراهم می

2017 Kanama & 

Nakazawa 

 مقاله اجرای فرایند اند .پرداخته غذایی صنایع دربخش  برندسازی فرایند پردازی مفهوم و شناسایی به ایمقاله در

 برند به که تاس آن از حاکی پژوهش های یافته .باشدمی گائوری نظریه با مبنای یک مطالعه موردی مطابق  بر

 باشدوکارها می کسب فرایندهای تمامی سازی کپارچهی کاربردی،جهت ابزاری منزله

 گلابی ومهرابی 1389

ده  طرح شمدر این مقاله برندسازی عامل مهمی در توسعه کسب وکارها و صادرات محصولاتی همچون زعفران 

 معرفی نماید بازار در ازگذشته این محصول را ترکاربردی و سریعتر تواند آسانتر،که می

 اصفهانیان 1390

است  رداختهای پیک مطالعه کیفی به بررسی برندسازی در کسب وکارهای خانگی با تمرکز بر امور تغذیهدر 

 منحصر هایژگیوی برخی و گرفته انجام هاینوآوری و دهد که : کیفیت محصول،خلاقیتنتایج  مطالعه نشان می

 .را در فرآیند برندسازی داشته است نقش بیشترین محصول فرد به

 فضلی 1393

ازی کر دبرندسبا روی کشاورزیهایدر تعاونینتایج این مطالعه که بصورت مروری وتحلیلی با هدف معرفی بازاریابی

 موفقیت کلید اندتو می و است کارآفرینی بازاریابی در محوری مؤلفه یک دهد که: برندسازیانجام شده، نشان می

 باشد کشاورزی تولید های تعاونی ازسوی کشاورزی محصولات بازاریابی

 عباسی وهمکاران 1396

 

در ایـن بخـش  بـه نحـوی رابطـه بـین  شـدهیبررستوان گفت؛ تحقیقـات مبتنی بر مطالب فوق می

قـات  پیشـین اما آنچـه پـژوهش حاضـر را از تحقی .سازدرا مشخص می وکارهاکسببرندسازی  و توسعه 

روسـتایی از  یوکارهاکسبعمر و چرخۀ  سوکیزی از این تحقیق بر رویکرد برندسا دیتأککند، متمایز می

 سویی دیگر است. 
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 ( روش تحقیق3

-هیوده از شتحلیلی با استفا -توصیفی  این پژوهش به لحاظ هدف از نوع کاربردی و روش انجام آن

ران رات، مدیان اداها، کارشناسجامعه آماری پژوهش شامل:اساتید دانشگاه ای و میدانی است.های کتابخانه

ند که باشغل می، دهیاران( و صاحبان مشاها، روستاهابخشاسلامینمایندگان شوراهای محلی)بخشداران،

یابی به ، جهت دستاند. در مرحله نخسته تکمیل کردهپرسشنام 220تعداد در سه مرحله به شرح زیر

ای تهه همبسی مجموعکننده برند با واکاوی ادبیات برندسازی و تجارب داخلی و خارجهای تبیینشاخص

ضعیت و وهای بومی و متناسب با استخراج و سپس جهت نیل به شاخص ،3شاخص مطابق با جدول 20از

نفر  30ان ادارات و نفر از کارشناس 20، نفر از اساتید دانشگاه 20( شامل نفر70شرایط منطقه ، از نظرات)

جموع ه به مبا توج ان( استفاده شد سپسبخش و دهیارمحلی )بخشداران،نمایندگان شوراهایاز مدیران

تر را که بالاترین شاخص بر 10ای، رتبهدهی جمعمعیار و استفاده از تکنیک وزنانحراف ،نمرات میانگین

 اند انتخاب شدند.اوزان را به خود اختصاص داده
 

 برند یوکارهاکسبکننده های تبیین: شاخص3جدول
 تعریف نظری شاخص

به  ع منجرکه این موضودارای ارزش مادی و معنوی  محصول یا فعالیت، زشی بیش از ارزش متداول برایوجود ار ارزشمندی

  افزایش انگیزه خرید در بین مشتریان خواهد شد

 د.(شخواهد  کنندگان و وفاداری بیشتر مشتریان که منجر به توسعه تولید وفروش محصولبهبود در ادراک مصرف اعتبارمندی

وسعه تان برای مشتری اشتن دلایل قابل باور و امکانپذیر برای مشتریان در جهت بهبود وپاسخگویی به نیازها وعلایقد باورپذیری

 محصول و فعالیت

-انطباق 

 پذیری

ذاردو گاثیر میتهای مختلف های بازار وشرایط محیطی، که بصورت موثر بر گروهپذیری کمتر نسبت به فعالیتآسیب

 شود.یرتری نسبت به نوسانات بازار ارائه میپذهای انعطافپاسخ

 ارددها را بدنبال کنندگان که افزایش خرید و توسعه فعالیتوجود منافع احساسی وعاطفی برای مصرف علاقمندی

عالیت ول یا فکننده با محصاحساس رضایت مشتری از  محصول یا فعالیت که منجر به تداوم رابطه بلندمدت مصرف رضایتمندی

 شودمی

دوست 

 داشتنی

 باشدیمتولید گیری و ترغیب نوآوری ،جذب و حفظ نیروهای مستعد و کارآزموده برای توسعه ورونقبه مفهوم شکل

ه منجر ای کونهگباشد به کننده ،محبوب وجالب میهای دیداری ، کلامی وعملیاتی سرگرممحصول یا فعالیت  بصورت جذابیت

 شودبه افزایش خرید محصول می

-حمایت

 پذیری

 شد.داری باگذاری و نگههای قانونی،رقابتی و خصوصی قابل دفاع ، حفاظت ،سرمایهمحصول یا فعالیت به صورت

 ا فعالیت(های محصول ینسبت به واقعیت هاآنپشتیبانی از تداعیات ذهنی مطلوب مشتریان و متقاعد کردن  پذیریامکان

ضمن  برآوردن نیازهای  صورت نیاای که محصول عاری از کاستی باشد در ا درجهتضمین کیفیت برای مشتری یکیفیت 
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 باشد با ارزش می هاآنمشتریان ،برای  گرایی

ذهان اها در ها و وعدسازد با استفاده از مزایایجادتمایز بین کسب وکارها و رقبا که محصول یا فعالیت را قادر می پذیریتفاوت

 را تحت تاثیر قرار دهد هاآنا وتجربیات همشتریان باقی بماند وبرداشت

ع و از مناب ستفادهاتقویت و استحکام تداعیات ذهنی مشتریان نسبت به محصول و فعالیت که منجر به افزایش تعهد و   پذیریدوام

 شودنیروها در بازار شده که این امرباعث توسعه جایگاه محصول و فعالیت در بلند مدت می

-یتکه فعال ه فردیمزیت برای ارائه ارزشی برتر به مشتریان وایجاد تداعیات ذهنی قدرتمند،مطلوب و منحصرب داشتن پذیریرقابت

 بخشدهای پشتیبانی کسب وکار یعنی تولید وفروش را توسعه و رونق می

د آن ه پیام، ککنندگان مختلفبه مفهوم داشتن قدرت وجایگاهی مطلوب در بازار  وتحت پوشش قرار دادن مصرف  نفوذپذیری

 باشدتحریک تقاضا برای توسعه محصول و فعالیت می

روش رائه و فات برای های متفاومندی از ظرفیتبرخورداری از توانایی تولید  وعرضه دراشکال و شرایط مختلف و  بهره پذیریتنوع

 در بازار 

فزایش اعث  اان که ضمن ایجاد رضایتمندی بسرعت وتوان پاسخگویی محصول یا فعالیت در ارائه خدمات به مشتری کارایی

 خواهد شد وکارکسبارزش تولید ،رونق و توسعه 

گسترش  ی که ضمنبا دسترسی وارتباط  آسان وگسترده به تکنولوژواز نظر زمانی طولانی مدت داشتن بازار مناسب   بازارپایدار

 جی خواهدشدحوزه نفوذ محصول منجر به توسعه وانتقال محصول  به بازارهای خار

نرخ 

 خودکفایی

یادی از زه حجم سهم بالای مصرف داخلی کعدم وابستگی کالاهای تولیدی از نظر مواد و تکنولوژی به خارج کشور و

 شود محصول را شامل می

میزان 

 موجودیت

 به مفهوم کافی بودن منابع و دسترسی فیزیکی برای تولید وعرضه محصول

 Keller,2000 ; Kotler& Keller,2007   ؛ 1394؛ احمدی وخدامی،1389؛ رحمانی، 1395؛ امانی، 1396پیرهادی، :منبع

 

روستاهای منطقه را تحت  یوکارهاکسبکه عمده در گام دوم با شناسایی محصولات و خدماتی   

ها، کارشناسان و دانشگاه گیری  از نظرات اساتیدماتریس تصمیم تشکیل و با بهره ،دهدپوشش قرار می

بر اساس ، بندی وضعیت محصولات و خدماتنفر،  نسبت به ارزیابی و رتبه 50روستایی به تعدادانمدیر

های زیر مبتنی بر گام 1 (ARASای با استفاده از تکنیک ارس)گزینه5های منتخب در یک طیف شاخص

 اقدام گردید.

 
 

 

 

 

                                                 
1-  Additive Ratio Assessment  
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 ( ARASهای اجرایی تکنیک ارس)وگام فرآیند. 4جدول 
 شود.سطح اپتیمم  برای عملکرد هر شاخص تعیین میگام اول: ابتدا 

 .شودیم یسازنرمالگام دوم، مقادیر ورودی برای تمامی معیارها 

   ,  

 

 

 شود.ها در مقادیر استاندارد شده ضرب میگام سوم: وزن  شاخص

,              

 

 کنیم.ریق رابطه زیرعملکرد کل هر گزینه تحت عنوان ارزش تابع بهینه را مشخص میگام چهارم:  از ط
   

ای است که بالاترین ارزش تابع بهینه را داشته باشد و است . بهترین گزینه، گزینه Iارزش تابع بهینه برای گزینه  isکه در آن 

 مترین ارزش تابع بهینه را دارد.ای که کبدترین گزینه، گزینه

  وریم.آبدست می طه زیراز طریق راباز طریق مقایسه آن با بهترین مقدار )اپتیمم(  درجه کاربرد)مطلوبیت( هر گزینه را گام پنجم:

 .شوندیم بندیها رتبه( قرار دارد. در پایان براساس مقادیر بدست آمده گزینه 0و 1واضح است این مقدار در بازه )

0S

S
k i

i 

 

Source:Zavadskas & Turskis, 2010:163 

 .فتبی قرار گرعمر جایگاه کسب وکارهای با قابلیت برند مورد ارزیادر نهایت با استفاده از مدل چرخۀ

فـر از ن 100( مشخص و توسـط  5کننده مطابق جدول)های تبیینبر این اساس مهمترین معیارها و گویه

 4ر دبـرداری شـدند شناسان و صاحبان مشاغل منتخب، که به روش هدفمند و تصادفی نمونهخبرگان،کار

 رفتند. ( مورد ارزیابی قرار گ4تا 1عمر)شروع،درگیری،رشد و ثبات، با اعداد طبقه مربوط به چرخه

 با قابلیت برند در چرخۀ عمر یوکارهاکسبکننده جایگاه های تبیینمعیارها و گویه .5جدول 

 مرحله ثبات مرحله رشد و توسعه مرحله درگیری مرحله شروع ار /مرحلهمعی

 یالمللنیب ملی یامنطقه محلی قلمرو بازار

 یالمللنیب ملی یامنطقه محلی سطح تبلیغات

 ایرسانه  شبکه اجتماعی دیبروشور و سی کلامی شیوه تبلیغات

 پیشرفته مدرن نیمه مدرن سنتی عرضه محصولات

 کلان متوسط کوچک خرد گذارییهسطح سرما

 بخش دولتی بخش خصوصی خانوادهبا مشارکت  شخصی گذاریوضعیت سرمایه

 المللیبین ملی ایمنطقه محلی سطح تقاضا

 عالی خوب مناسب کیفیت پایین کیفیت محصولات

 موارد قبل و بازار تولید تنوع نیروی کار یکنواخت تنوع محصول

 مدرن و پیشرفته تا حدودی مدرن سنتی ابتداییدر سطح  تکنولوزی تولید

فروش در بازارهای  فروشی در روستاخرده شیوه فروش 

 هفتگی

 یفروشعمده فروش در بازار شهر

 ثابت بالا و سودآور مناسب کم میزان فروش
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 تخفیفی منصفانه رقابتی معمولی گذاریراهبرد قیمت

 انس و بالاترلیس پلمیدفوق دیپلم ابتدایی میزان تحصیلات

 اطلاعات کافی اطلاعات خوب تا حدودی فاقد اطلاعات دانش برندسازی

 کارآفرینی ایفنی و حرفه آموزش ترویجی فاقد آموزش وضعیت آموزش 

 1آسفالته درجه 2آسفالته درجه شوسه خاکی ونقلحملزیرساخت 

 پایانه دولتی باربری بخش خصوصی شخصی عمومی ونقلحملوضعیت 

 بانکپست دفتر پست نمایندگی دفتر پست دفتر مخابراتی خت ارتباطات زیرسا

زیرساخت نگهداری و 

 پشتیبانی

 مدرن وپیشرفته تا حدودی مدرن سنتی بسیار ابتدائی

 مدرن وپیشرفته تا حدودی مدرن سنتی بسیار ابتدائی زیرساخت نهادی

 شرکت تعاونی ت تعاونیفروشگاه شرک دفاتر خدماتی وجود ندارد نهاد مستقر در روستا

صدورمجوز ومعرفی به  معرفی به بانک صدور مجوز وضعیت حمایت نهادی  

 بانک

 تهیه نهاده

 توسعه و تحقیق ارتقاء احیاء حفظ وضع موجود سیاست راهبردی 

 جامع وراهبردی منظم نامنظم وپراکنده وجود ندارد ریزی سیستم برنامه

-اری و تصمیمگذسیاست هانقش نهادها و سازمان

 سازی

 کارآفرینی اجرا و نظارت آموزش وترویج

 شخصی خانوادگی مشارکتی کارفرمایی نظام تولید

 نیروهای بومی وغیربومی خانواده،آشنایان و دوستان خانواده وآشنایان خانواده های کارگروه

 با سواد موارد قبلی و نیروهای ساده و ماهر کارگر ماهر کارگرساده سطح مهارت و دانش  

 نفر 20بیشتر از  نفر 20تا  10 نفر 10تا  5بین  نفر5کمتر از  تعداد افراد شاغل 

 ماه وبیشتر 10 ماه 9الی 7 ماه6الی  4بین ماه3حدود میانگین دوره اشتغال

 رسمی قراردادی روزمزدی پاره وقت پایداری اشتغال

 لتیسازمان دو سازمان خصوصی خانوادگی فردی تامین مواد اولیه

 بروز تا حدودی بروز ابتدایی وجود ندارد وضعیت نوآوری

کم در حد مراکز  وجود ندارد زیر ساخت نوآوری

 آموزشی

ل های کنترمدرن با آزمایشگاه مراکز آموزشی و تحقیقاتی

 کیفی

 های دولتیسازمان مراکز خصوصی خانواده و آشنایان خانواده خدمات فناوری نیتأم

-محلی و فارغنیروهای التحصیلان رشتهفارغ ی محلینیروها عامل توسعه

 التحصیلان

 هامروجین وکارآفرین

 یافتن کاربردهای جدید تولیدکالاهای جدید ایجاد بازارهای جدید حفظ مشتریان قدیمی گذاریاولویت سیاست

 زیاد کم بسیار کم شوداستفاده نمی مشاوره و بازاریابی

ریزی و مشاوره در برنامه آموزش ومشاوره زشآمو ارائه مشاوره نقش مشاوران

 محیط کار

 مرزی شهری هفتگی کوچک نوع بازار در دسترس

 سازمان دولتی سازمان خصوصی خانواده و دوستان خانواده دهی به بازارارتباط

 روستا مرکز دهستان مرکز بخش مرکز شهرستان جایگاه مراکز خدماتی

 مستقر در روستا مرکز دهستان مرکز بخش انمرکز شهرست دسترسی به مواد اولیه

تر از سایر کسب پایین سطح رضایتمندی

 وکارها

همسان با سایر کسب 

 وکارها

آن را دوست دارم وتحسین  بالاتر از سایر کسب وکارها

 کنممی

 بیش از یک کسب وکار یک کسب وکار خاص آن رادوست دارم انجام بناچار میزان ارزشمندی
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 7/13373که با وسعتی بالغ بر استگلستان صحرا در استان، منطقه ترکمنمطالعهمورد محدوده 

رین گلستان را به خود اختصاص داده است. بر اساس آخدرصد مساحت استان 4/65کیلومترمربع 

رترکمن و قلا، بندتپه، کلاله، گنبد، آقشهرستان)مراوه 6این منطقه شامل  1395سرشماری در سال

ده که نفر بو 808500باشد. جمعیت کل منطقه  روستای مسکونی می 493شهری و  نقطه11گمیشان( 

یز در مناطق ندرصد( 3/58نفر ) 470987درصد در نقاط شهری و7/41نفر برابر با  337513از این تعداد 

 (.1395اند)مرکز آمار ایران،روستایی منطقه ساکن بوده

 
  در کشور و استان گلستان مطالعه مورد محدودهموقعیت جغرافیایی . 2شکل 

 

درصد در بخش 7/33درصد ساکنین منطقه در بخش کشاورزی،5/43بر اساس آمارهای موجود 

زی ریدرصد نیز دربخش خدماتی مشغول به فعالیت هستند )سازمان مدیریت وبرنامه8/22صنعت و

ل متکی به رجه اواقتصاد در منطقه در دکه  توان گفت( بنابراین می1395استانداری استان گلستان،

تری هم بیشسهای کشاورزی است که در این میان کشت محصولاتی مانند گندم، جو، پنبه وکلزا فعالیت

(، صنایع  و  و..دامداری)پرورش اسب، شتر،گالیت کشت و زرع، را به خود اختصاص داده است. در کنار فعا

م وستایی انجاسط مردان و زنان رفعالیت مکمل تو صورتبهدستی و سنتی  به همراه مشاغل خدماتی 

 شود. می
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 های تحقیق( یافته4

 که است آن دهندۀنشان نتایج تکمیل پرسشنامه با مرتبط توصیفی متغیرهای با رابطه در

یشترین فراوانی با بدهند از این تعداد درصد را زنان تشکیل می25 و مرد شوندگانپرسشدرصد 75حدود

 56تر از درصد به گروه سنی بالا15سال و کمترین آن نیز با  45تا 36درصد به طبقه سنی  45حدود 

دارای  درصد15درصد دارای مدرک دیپلم وکمتر، 20سال تعلق دارد. همچنین از نظر سطح تحصیلات 

-میزانند.الیسانس و دکتری بودهدرصد نیز دارای مدرک فوق 30درصد لیسانس و 35مدرک فوق دیپلم،

وند رت در مشارکت مردان وزنان منطقه در سنین مختلف و با تحصیلات متفاو های بدست آمده بیانگر

 باشد. مطالعه می

که در  طورهمانکارهای با پتانسیل برند وکننده کسبهای تبییننتایج حاصل از ارزیابی شاخص

پذیری با نطباق( در رتبه اول ،ا095/0های: رضایتمندی با وزن نهایی )شود شاخص( مشاهده می6جدول )

که در  د. گفتنی است( در رتبه سوم قرار دارن 086/0گرایی  با وزن نهایی)(  در رتبه دوم و کیفیت091/0)

اخص  جهت ادامه ش 10ها با استفاده از روش انحراف از میانگین تعداد این مقاله پس از غربالگری شاخص

استخراج  صحرانترکمدر سطح منطقه برند  تیباقابلو محصولات  وکارهاکسبکار به منظور شناسایی 

 گردید. 

 

 وکارهاکسبهای برندسازی بندی شاخص. نتایج رتبه6جدول 

رتبه  شاخص

 مستقیم

وزن 

 نهایی

رتبه  شاخص

 مستقیم

وزن 

 نهایی

رتبه  شاخص

 مستقیم

وزن 

 نهایی

رتبه  شاخص

 مستقیم

وزن 

 نهایی

حمایت  028/0 15 کارایی 004/0 20 علاقمندی

 پذیری

 076/0 5 بازار پایدار 052/0 10

امکان 

 پذیری

تفاوت  009/0 19

 پذیری

 081/0 4 ارزشمندی 058/0 9 پذیریدوام 034/0 14

تنوع 

 تولید

باور  014/0 18

 پذیری

کیفیت  062/0 8 اعتبارمندی 038/0 13

 گرایی

3 086/0 

دوست 

 داشتنی

میزان  019/0 17

 موجودیت

انطباق  067/0 7 نفوذپذیری 043/0 12

 ریپذی

2 091/0 

نرخ 

 خودکفایی

-رقابت 024/0 16

 پذیری

رضایت  071/0 6 جذابیت 048/0 11

 مندی

1 095/0 

 1398های تحقیق، یافته منبع:

( مبین آن است که به 7( در جدول )ARASها با استفاده از تکنیک ارس)نتایج حاصل از تحلیل یافته

در منطقـه جهـت برندسـازی، زراعـت پنبـه بـا  )محصولات و خدمات ( رایج وکارهاکسبترتیب  از میان 
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در اولویت دوم، غذاهای سنتی بـا ضـریب 966/0بافی با ضریب در اولویت اول، قالی 971/0ضریب کاربرد 

گردی با های بومگاهدر رتبه چهارم و اقامت 943/0در اولویت سوم ،پرورش اسب ترکمن با ضریب  952/0

برندسازی محصـولات و خـدمات در منـاطق روسـتایی تـرکمن  در رتبه پنجم اولویت برای924/0ضریب 

توان گفت که، برخی از محصولات منطقه از قابلیت برندسـازی برخوردارنـد و بنابراین می.صحرا قرار دارند

 .طراحی شوند هاآنمتناسب با  هایهای اقدام واستراتژیضرورت دارد تا برنامه

 روستایی دارای قابلیت برندسازی یوکارهاکسب بندی. محاسبه درجه مطلوبیت و رتبه7جدول 

محصولات و  Si K=Si/so Rank محصولات و خدمات روستایی

 خدمات روستایی
Si K=Si/so Rank 

 9 867625/0 05594/0 کلزا  1 06446/0 پتیمما

های بازی 1 971765/0 06264/0 پنبه

 سنتی

05544/0 860068/0 10 

 11 814769/0 05252/0 سازیمبل 2 966646/0 06231/0 بافی قالی

 12 788551/0 05083/0 گندم 3 952994/0 06143/0 غذاهای سنتی

 13 759851/0 04898/0 بافیپلاس 4 94291/0 06078/0 اسبپرورش

 14 75861/0 04890/0 دوزیسوزن 5 92476/0 05961/0 گردیبوم

 15 739528/0 04767/0 بافی ابریشم 6 894353/0 05765/0 ترکمنیپشتی

 16 731461/0 04715/0 بافینمد 7 889389/0 05733/0 محلیلباس

 17 713621/0 0460/0 سویا 8 870617/0 05612/0 سنتیهاییینآ

 1398های تحقیق، منبع: یافته

   (8ماره)شعمر در جدول وکارهای با قابلیت برند بر مبنای چرخۀدر نهایت وضعیت هریک از کسب

حائز  56/2نگیناسب با میاوکار پرورشها، کسبت. بر اساس میانگین توزیع فراوانی پاسخآورده شده اس

ین نوع  ابرای   ای انجام شدهباشد. این موضوع بدین معنی است که، اقدامات توسعهبالاترین مقدار می

ین باشد.برایم 01/2که کمترین مقدار مربوط به غذاهای سنتی با فعالیت تا حدودی مناسب بوده در حالی

رستی توان گفت که، این فعالیت به عنوان یک کسب وکارخاص جهت بازساخت روستاها بداساس می

 مورد توجه قرار نگرفته است.

شود نمره دوم پژوهش همانطور که ملاحظه می سؤالبا توجه به محاسبات انجام شده در پاسخ به  

-Tبینی شده برای مرحلۀ رشد کسب وکار)گین پیشمورد نظر کمتر از میان یوکارهاکسبمیانگین تمامی 

value=3  تر از رشد و توسعه خود و در مرحله ای پاییندر مرحله وکارهاکسب( بوده، بنابراین تمامی

 صورتبهودر مقیاس کوچک، عرضه محصولات  خانوادهگذاری با مشارکت درگیری قرار دارند که ؛ سرمایه

ی سنتی ها، وجود تقاضای در سطح منطقه برای  تولیدات، زیرساختاینیمه مدرن دربازارهای منطقه

ها ، کیفیت مناسب نگهداری و پشتیبانی  ،  دسترسی به مواد اولیه تولید  ومراکزخدماتی در سطح بخش

ماه از سال و 6فروشی تولیدات، نیروهای کار خانوادگی با میانگین دوره اشتغال در حدود محصولات ،خرده

در  وکارهاکسبهای  تولیدات  این ویژگی نیترمهمزدی، تنوع کم، نوآوری محدود از بصورت روزم

  است. موردمطالعهروستاهای منطقه 
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 Tعمر و آزمون ها بر مبنای چرخهنتایج حاصل از تحلیل یافته .8جدول 

با  وکارکسب

ـــــیل  پتانس

 برندسازی

ـــــه  -مرحل

 (1شروع)

ــــــــه   مرحل

 (2درگیری)

ــــــه   مرحل

 ( 3رشد)

ــــــه    مرحل

 (4ثبات)

ـــــانگین  می

 وضع موجود

اختلاف 

 میانگین

ســــــــطح 

 یداریمعن

 نتیجه

 فراوانی فراوانی فراوانی فراونی

56/2 83/18 9/32 9/27 37/20 پرورش اسب  

 

43443/0-  

 

 درگیری 000/0

26/2 2/14 2/23 1/37 5/25 زراعت پنبه  73500/0-  

 

 درگیری 000/0

37/2 22/14 36/28 6/30 82/26 بافیقالی  62741/0-  

 

 درگیری 000/0

01/2 27/8 03/20 04/29 3/42 غذای سنتی  0700/1-  

 

درگیری  000/0  

41/2 11 2/34 25/34 55/20 گردیبوم  58190/0-  

 

 درگیری 000/0

31/2 3/13 7/27 8/31 2/27 میانگین      

 1398های تحقیق، منبع: یافته

 گیری نتیجه( 5

 وکارهاکسب بقای و حفظهای رقابتی و پیچیده باعث شده که ز محیطخیر فشار ناشی اأهای در سال

 بنابراین ی تبدیل شودامروز اقتصاد رویپیش هایچالش نیترمهم به یکی از در نواحی روستایی ژهیوبه

 اقتصادی را یهاتیفعال تنوع و اقتصادی هایپایه تقویت جهت جدید راهکارهای یریکارگبه و جستجو

حل نسبی برای مسائل مهم نواحی یک راه عنوانبهبرندسازی  رونیازااست،  نموده ضروری بیش از بیش

 یوکارهاکسبهای انجام برندسازی در واقع تعریف جدیدی از شیوه است. قرارگرفته موردتوجهروستایی 

-ش پایههای آن است و نقفعالانه از ویژگیپذیری و عملکردهای بیشباشد که نوآوری،ریسکروستایی می

هم به لحاظ تئوریکی تبیین شده و هم مطالعات تجربی  محوری در بازاریابی  ۀمؤلفیک ای آن به عنوان 

چنین مطالعاتی  این  (2014فضلی، ؛Krake , 2005؛ Terzi etal,2009) آن را به اثبات رسانده است

اند که برندها به جهت تضمین کیفیت و ایمنی محصولات، توسعه مشاغل ، موضوع را مطرح نموده

 مؤلفه عنوانبه رونیازاباشند. کنندگان میمصرف موردتوجهبه الگوهای اقتصادی  یخشبتنوعصادرات و 

 عنوانبهکنند. افزون بر این در بررسی چرخۀ عمر روستایی یاد می یوکارهاکسباصلی جهت توسعه 

مشخص گردید که این تکنیک یک روش  یوکارکسبهای هر فعالیت لیوتحلهیتجزتکنیک محوری در 

را برای کسب وکارهای با  بازار های بازاریابی، وضعیتین استراتژیباشدکه  ضمن تعیرندسازی میمکمل ب

 شود وبر اساس فراهم می وکارهاکسبامکان مقایسه  دهد وتأثیر قرارمی زمان تحت طول در پتانسیل برند

 و  لوغب رشد،گیری، درشروع،  های؛رهدوشامل  مرحله چند به درآمد، فروش و نوع تقاضا برای محصول

چارچوبی هدف ارائه بر این اساس این مقاله با . ( 2003کاتلر، ؛Anderson,1984)شود افول تقسیم می



 270 ... چرخۀ عمرشناسایی و ارزیابی 

 

 

-در یک مدل چهار مرحله وکارهاکسبعمر این نوع روستایی وچرخۀ یوکارهاکسبجهت برندسازی 

-رشد و ثبات( انجام شده است تا درک درستی از واقعیات حاکم بر فضاها و فعالیت درگیری، ای)شروع،

ادبیات مربوط به با واکاوی  ابتدا   ارائه شود. برای این منظور صحراترکمنهای تولیدی در منطقه 

های گیری از نظر کارشناسان و خبرگان شاخصشاخص عمده را استخراج، سپس با بهره 20برندسازی 

پذیری، میزان کیفیت محصولات و خدمات، شاخص؛ انطباق 10سازی و در نهایت برندسازی بومی

یری و داشتن بازار پذیر بودن محصول، نفوذپذحمایت پذیری، جذابیت،رضایتمندی، اعتبارمندی، دوام

صحرا مورد شناسایی قرار گرفتند در ادامه با پایدار جهت برندسازی کسب وکارها در منطقه ترکمن

از میان کسب وکارها و محصولات رایج منطقه ( ARASگیری چند شاخصه ارس)استفاده از مدل تصمیم

گردی های بومگاهب و اقامتترکمن صحرا به ترتیب زراعت پنبه، قالی بافی، غذاهای سنتی، پرورش اس

ای قابل انجام جهت ای و اقدامات توسعههای برنامهگام که یآنجائاز جهت برندسازی انتخاب گردیدند.  

 کردن عملیاتی به عبارتی برای برندسازی به جایگاه کسب وکارها در مراحل چرخۀ عمر بستگی دارد

مشخص  زندگی چرخه در کسب وکارها را عیتموق بتوان باید  رویکردبرندسازی در مناطق روستایی

بر مبنای نظرات  کارشناسان ، خبرگان و  صاحبان مشاغل به ارزیابی کرد.جهت دستیابی به این هدف 

نتایج بدست آمده از مدل چرخۀ عمر مبین این جایگاه کسب وکارهای با قابلیت برندسازی پرداخته شد 

  56/2سیل برندسازی، پرورش اسب با میانگین نمراتموضوع است که از میان کسب وکارهای با پتان

 بهترین شرایط را نسبت به سایر کسب وکارها در منطقه دارد. 

 ترپایین ایلهکسب وکارهای با پتانسیل برند در مرح همچنین با توجه به محاسبات انجام شده تمامی

د که تولید برای بازارهای انتهیعنی مرحله درگیری قرار داش( T- value=3از رشد و توسعه خود )

خانوادگی ل ناپایدار وفروشی، اشتغامدرن، تنوع کم، خردهنیمه صورتبهای، تولید وعرضه محصولات منطقه

ست که حقیق بیانگر آن انتایج ت یطورکلبه باشد.های این کسب وکارها در منطقه میویژگی نیترمهماز 

-دسازی مین برنزم جهت برندسازی را برخوردارند بنابرایتعدادی از کسب وکارهای منطقه از پتانسیل لا

مشاغل،  ادی ، توسعههای اقتص، تنوع فعالیت وکارکسبتواند  به عنوان محرکی برای  بهبود فرآیندهای 

شود تا صیه میپذیری مورداستفاده قرار بگیرد.بر این اساس توافزایش کیفیت تولیدات ،افزایش رقابت

طریق  عاتی ازواداری از طریق اعطا مجوز ، حمایت مالی از طریق تسهیلات و اطلاهای سازمانی  حمایت

 های برندسازی برای کسب وکارهای با پتانسیل برند فراهم شود.آموزش

 

 منابع     (6

 .مدرس بیتتر دانشگاه انتشارات ، چاپ اول،برند راهبردی مدیریت(، 1391سهیلا ) خدامی، پرویز، احمدی، -

 در نزعفرا برند و توسعه ایجاد جهت مناسب مدل تدوین و انتخاب بررسی،(، 1390هره )ز اصفهانیان، -

 راهنمایی به دیریتم رشته یو اقتصاد اجتماعی علوم دانشگاه ارشد کارشناسی نامهانیپا ،ایران مصرفی بازار

 .حسینی دکترمیرزاحسن

-کنولوژیگذاری و تعیین تسرمایه چرخۀ عمر ابزاری جهت(، 1387)سیدمحمد، شعاریان، پریناز  اعرابی، -

 .97-134صص  ،12شماره ،فصلنامه مطالعات مدیریت صنعتی ،های مناسب
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ناسی ارشد نامه کارشپایان ،ایران )محصولات سفالی( یدستعیصنابرندسازی در (، 1395امانی، زهرا ) -

 .دانشگاه الزهرا رشته صنایع دستی به راهنمایی دکتر مهین سهرابی

 و نفوذ توانمندسازی با ارتباط در تجاری نشان و نام بر مؤثر عوامل شناسایی(، 1395د )پیرهادی، امی -

های سیستم نامه کارشناسی ارشد رشته مهندسی صنایع گرایش،پایانداخلی بازار در زودبازده یهابنگاه

 .اقتصادی واجتماعی دانشگاه ایوانکی به راهنمایی دکترعلی محمداحمدوند

تژی تعیین چرخۀ عمرمحصول با استفاده از رگرسیون فازی وتعیین استرا(، 1390)جهانبانی، محمود  -

ریت پایان نامه کارشناسی ارشددر رشته مدی ،تبریزشهرک سنگ شهرستان  :عه موردیبازاریابی مطال

 .صنعتی دانشگاه شیراز
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  13-44 صص

 طالعاتم ، چاپ اول، موسسهکشاورزی بخش خاص کالاهای تعیین متدولوژی ارائه(، 1389میترا ) رحمانی، -

 .بازرگانی پژوهش و

چاپ دوم،  ،اییهای نوین توسعه روستپارادایم (،1393ا، جعفری، سارا )رضا، باغیانی، حمیدرضمحمد رضوانی، -

 .انتشارات دارخوین

 تبیین و تحلیل(، 1392)افتخاری، عبدالرضا  ،حسنعلی سبکبار،طاهره، فرجی صادقلو، رضوانی، محمدرضا، -
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 کشاورزی، رد کارآفرینی نشریه ،برندسازی ویژه رویکرد: کشاورزی هایتعاونی در کارآفرینانه بازاریابی

 .73-86صص .2 شماره چهارم، جلد
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